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Resumen ejecutivo

El estudio realizado por la Organizacion de Estados Americanos (2021) identifico que
Latinoamérica registra uno de los mas bajos indicadores respecto al desarrollo cientifico a nivel
mundial identificdndose la existencia de una gran brecha en comparacion con otras regiones del
mundo. Asimismo, la UNESCO (2019) indica que solo el 35% de la poblacion femenina elige
una carrera que esta relacionada con las disciplinas STEM vy esta brecha se incrementa cuando
se refiere a los estudiantes de educacion secundaria. Segun la universidad de Piura (2020) solo
el 32% de los estudiantes que egresan de las carreras relacionas con las ciencias, ingenieria,
tecnologia e informadtica son mujeres, lo que pone en evidencia la existencia de una menor

participacion de las mujeres en las disciplinas STEM.

Con la finalidad de poder disminuir esta brecha, se plante6 el proyecto Allichacuy que
propone desarrollar talleres de capacitacion virtuales donde se ensefiard robotica a las nifas y
jovenes entre los 8 y los 16 afios que residen en la ciudad de Ica, para que de esta manera puedan
tener un mayor acercamiento a las disciplinas STEM y con ello puedan tener un mejor panorama

al momento de elegir la carrera que estudiaran en su educacion superior.

Después de haber realizado el analisis econdémico y financiero del proyecto Allichacuy

se determin6 que éste proporciona valor para los inversionistas y es rentable y viable.
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Introduccion

La problematica identificada durante el desarrollo del presente proyecto es la brecha
existente en la poblacion femenina respecto a la eleccion de las carreras relacionadas con las
disciplinas STEM en nuestro pais, ya que de acuerdo con los estudios realizados por la
Universidad de Piura, solo el 32% de los egresados de educacion universitaria de las carreras
relacionadas con las ciencias, tecnologia e informatica son mujeres, evidenciando una menor
participacion de la poblacion femenina en las disciplinas STEM. Asimismo, a nivel
Latinoamérica, solo el 35% de la poblacion femenina elige una carrera relacionada con las
disciplinas STEM y también se registra uno de los mas bajos indicadores de desarrollo cientifico

a nivel mundial.

Habiéndose identificado este problema, surge la idea del proyecto Allichacuy que tiene
como objetivo acercar a la poblacion femenina, entre los 8 y los 16 afios, que reside en la ciudad
de Ica a las disciplinas STEM, ofreciendo el desarrollo de talleres de capacitacion virtuales de
robotica, disciplina en la que se emplea conceptos de ciencias, ingenieria e informatica, entre
otros. El objetivo principal del proyecto es mostrar a las participantes que el aprender y estudiar
ciencias, ingenieria e informatica puede ser divertido y mediante una metodologia ludica
incentivarlas para que puedan continuar con sus estudios superiores en carreras relacionadas con

las disciplinas STEM.
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Capitulo 1: Identificacion del problema u oportunidad

Seleccion del problema o necesidad a resolver

El Portal Educativo de las Américas, iniciativa de la Organizacion de Estados
Americanos (OEA), publicé en su portal web el articulo “; Por qué hablar de Educacion STEM
- STEAM?” menciona que Latinoamérica es una de las regiones que presenta un menor grado de
desarrollo cientifico a nivel mundial, que si bien es cierto se ha iniciado el proceso de educacion
en areas STEAM (Ciencias, Tecnologia, Ingenieria, Artes y Matematicas por las siglas en inglés)
todavia existe una amplia brecha tanto en el desarrollo cientifico como en el tecnologico en
comparacion a otras regiones del mundo, comprendiéndose que el reducir esta brecha permitira
una mayor competitividad y empleabilidad generando un mayor impulso econdémico para la

region (Portal Educativo de las Américas, Organizacion de los Estados Americanos, 2021).

La Fundacion Telefonica Espafia publicéd en su web el articulo “Claves educativas para
combatir la brecha de género en las vocaciones STEAM” en el que se menciona que solo el 35%
de la poblacion femenina a nivel mundial decide por elegir una carrera que se encuentre
relacionada con alguna de las disciplinas STEAM, precisando que para reivindicar la presencia
femenina en las carreras de las disciplinas STEAM se requiere de un cambio cultural, para ello
es necesario y fundamental realizar un acompafiamiento desde una temprana edad, ya que a
medida que van creciendo, las nifias pierden el interés por estas carreras (Fundacion Telefonica
Espafia, 2021). De acuerdo con el informe elaborado por la (Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion la Ciencia y la Cultura, UNESCO, 2019), esta brecha se amplia durante

la educacion secundaria ya que las estudiantes eligen una especialidad determinando el camino
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de sus estudios superiores.

La Universidad de Piura (Quevedo, 2020) publico en su web el articulo de opinion
“Ninas, ;STEM o no STEM?” en el cual se indic6 que solo el 32% de los egresados de carreras
relacionadas con las disciplinas de ciencias, ingenieria, tecnologia e informatica son mujeres, de
acuerdo con la informacién de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior
Universitaria — SUNEDU (2016) evidenciando que la participaciéon de las mujeres en las
disciplinas STEM es menor en comparacion a los varones lo que a su vez incrementa la brecha
relacionada con los ingresos entre mujeres y varones, asi como reduce la participacion de las
mujeres en posiciones de liderazgo, ademas, afecta negativamente el progreso de la ciencia y la
tecnologia, limitando el crecimiento econémico como consecuencia de la pérdida de talentos
(Hsieh et al., 2019). Entre los factores que se han podido identificar como causas de la limitada
participacion de las mujeres en carreras relacionadas con las disciplinas STEM se identifico
como la mas relevante la influencia de los estereotipos referidos con la limitada capacidad de las
mujeres para las ciencias, matematicas o la tecnologia lo que a su vez genera que las nifias
consideren a los cursos de matematicas y ciencias como dificiles de superar, lo que ocasiona que
al término de sus estudios escolares no consideren dentro de sus opciones una carrera STEM. El
articulo también menciona que nuestro pais registra un déficit de profesionales en carreras STEM
y es imperativo cubrir estas plazas que tienen un rol importante para el progreso de nuestro pais.
Por esta razon, concluye el articulo, es importante que los padres y los educadores, asi como las
instituciones alienten a las nifias a adquirir y mejorar sus conocimientos y aprendizajes en las

areas STEM y como consecuencia sepan que es posible que contintien con una carrera STEM.
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Validacion del problema

Tomando en consideracion la informacion recolectada y descrita anteriormente

planteamos las siguientes hipotesis:

e Hipotesis Nro. 1: Existe un desconocimiento por parte de los padres de familia
sobre las disciplinas STEM y como podrian ayudar a desarrollar el potencial de
sus hijas.

e Hipotesis Nro. 2: No existe un adecuado desarrollo de las capacidades STEM en
las nifias y jovenes en nuestro pais.

e Hipotesis Nro. 3: Existe una desmotivacion de las estudiantes femeninas de
educacion secundaria para continuar sus estudios superiores en carreras STEM.

e Hipodtesis Nro. 4: Existe una brecha de género en nuestro pais relacionado con

profesionales en carreras STEM.

Para realizar la validacion del problema que identificamos en el punto anterior se ha
considerado el desarrollo de una encuesta previa para determinar el conocimiento que tienen los
padres, de nifias entre los 8 y los 16 afios, respecto a las disciplinas STEM vy si tienen el interés
en que sus hijas desarrollen estas habilidades y puedan continuar con una carrera profesional en
alguna de estas disciplinas. Para la etapa de validacion se ha considerado desarrollar la encuesta
a un minimo de 25 padres (mama o papd) de nifas entre los 8 y 16 afios. El detalle del
cuestionario se puede visualizar en el Anexo Nro. 1. A continuacion se detallan los resultados

obtenidos en la encuesta realizada a 30 padres de familia:



Tabla 1 - Pregunta Nro. 1 ;Tiene usted hijas entre 8 y 16 arios en casa?

1. ;Tiene usted hijas entre 8 y 16 afios en
casa?

Respuesta | Cantidad | Porcentaje
Si 22 73.33%
No 8 26.67%
Total 30 100.00%

Fuente: Elaboracion propia (2021)

26.67%

& e

Figura 1 - Pregunta Nro. 1 ;Tiene usted hijas entre 8 y 16 arios en casa?

Fuente: Elaboracion propia (2021)

El 73.33% de las personas encuestadas indico que tiene hijas entre los 8 y los 16 afios.
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Tabla 2 - Pregunta Nro. 2 ;Sabe usted qué es STEM?

2. ;Sabe usted qué es STEM?

Respuesta | Cantidad | Porcentaje
Si 0 0.00%
No 30 100.00%
Total 30 100.00%

Fuente: Elaboracion propia (2021)

Figura 2 - Pregunta Nro. 2 ;Sabe usted qué es STEM?

100.00%

0.00%

Si No

Fuente: Elaboracion propia (2021)

Todas las personas encuestadas (100%) indicaron desconocer que es STEM. Este
resultado nos permite evidenciar que existe un desconocimiento generalizado de parte de los
padres respecto a como se aborda en la actualidad la integracion de las ciencias orientandose en
un enfoque interdisciplinario y como ¢€stas se pueden aplicar de manera practica mediante el

desarrollo de proyectos y actividades vinculados con el uso de la tecnologia y la ingenieria.
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Tabla 3 — Pregunta Nro. 3 ;Su hija desarrolla alguna disciplina como ciencia, tecnologia, ingenieria o
matematicas?

3. ¢Su hija desarrolla alguna disciplina como
ciencia, tecnologia, ingenieria 0 matematicas?
Respuesta Cantidad | Porcentaje
No 19 86.36%
Si 3 13.64%
Total 22 100.00%

Fuente: Elaboracién propia (2021)

Figura 3 - Pregunta Nro. 3 ;Su hija desarrolla alguna disciplina como ciencia, tecnologia, ingenieria o
matematicas?

13.64%

= No u Sj

Fuente: Elaboracion propia (2021)

De las personas que confirmaron tener nifias entre los 8 y los 16 afios (22), la mayoria de
ellas (86.36%) sefiald que sus nifias no desarrollan actividades relacionadas con las ciencias,
tecnologia, ingenieria o matematicas. Este resultado nos permite identificar que no se fomenta
el desarrollo de las habilidades y capacidades de las jovenes relacionadas con éste materias, por
lo que estas materias se convierten en poco atractivas como para continuar su formacion

académica en niveles superiores.



Tabla 4 - Pregunta Nro. 4 ;Conoce qué es la disciplina de robotica?

4. ;Conoce qué es la disciplina de
robdtica?

Respuesta | Cantidad | Porcentaje
Si 11 50.00%
No 11 50.00%
Total 22 100.00%
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Fuente: Elaboracion propia (2021)

Figura 4 - Pregunta Nro. 4 ;Conoce qué es la disciplina de robotica?

50.00%

m Sj = No

Fuente: Elaboracion propia (2021)

Al formular la pregunta especifica sobre si conocen acerca de la robdtica, las respuestas
fueron divididas, siendo que un 50% de los encuestados respondid afirmativamente, mientras
que el otro 50% indic6 desconocer sobre esta disciplina. Este resultado nos permite asumir que,
aun cuando se pregunta de manera mas especifica acerca de algunas de las disciplinas que forman
parte de STEM, atin existe un alto porcentaje de desconocimiento por parte de los padres de

familia.
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Tabla 5 - Pregunta Nro. 5 - ;Conoce que es la programacion de computadoras?

5. (Conoce que es la programacion de
computadoras?

Respuesta | Cantidad | Porcentaje
Si 12 54.55%
No 10 45.45%
Total 22 100.00%

Fuente: Elaboracion propia (2021)

Figura 5 - Pregunta Nro. 5 - ;Conoce que es la programacion de computadoras?

Fuente: Elaboracion propia (2021)

El 54.55% de las personas encuestadas indico que si conoce qué es la programacion de
computadoras. Pero, el 45.45% manifestd desconocer acerca de esta materia, por lo que

suponemos que no considerarian una carrera orientada a las ciencias computacionales para sus

hijas.
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Tabla 6 - Pregunta Nro. 6 ;Le gustaria que su hija aprenda robdtica?

6. ;Le gustaria que su hija aprenda
robdtica?

Respuesta | Cantidad | Porcentaje
Si 19 86.36%
No 3 13.64%
Total 22 100.00%

Fuente: Elaboracion propia (2021)

Figura 6 - Pregunta Nro. 6 ;Le gustaria que su hija aprenda robotica?

m Sj = No

Fuente: Elaboracion propia (2021)

El 86.36% de los encuestados manifestd6 que si les gustaria que sus hijas aprendan
robotica, este resultado nos demuestra que, después de conocer acerca de esta materia, los padres
de familia se muestran muy interesados en que sus hijas la aprendan, lo que va confirmando

nuestra propuesta inicial.
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Tabla 7 - Pregunta Nro. 7 ;Le gustaria que su hija aprenda sobre programacion de computadoras?
7. (Le gustaria que su hija aprenda sobre
programacion de computadoras?

Respuesta | Cantidad | Porcentaje
Si 21 95.45%
No 1 4.55%
Total 22 100.00%

Fuente: Elaboracion propia (2021)

Figura 7 - Pregunta Nro. 7 ;Le gustaria que su hija aprenda sobre programacion de computadoras?

95.45%

Fuente: Elaboracion propia (2021)

El 95.45 % de las personas encuestadas manifestd que si le gustaria que sus hijas
aprendan a programar computadoras. Este resultado, al igual que en la pregunta anterior, nos
permite ir validando nuestra propuesta respecto al hecho de que a medida que los padres conocen

y comprenden sobre las ciencias incluidas en STEM, se muestran interesados en ellas.
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Tabla 8 - Pregunta Nro. 8 ;Considera usted que las nifias no son capaces de continuar una carrera
profesional en ciencias, tecnologia, ingenieria o matemdaticas?

8. ¢Considera usted que las nifias no son capaces de

continuar una carrera profesional en ciencias,

tecnologia, ingenieria 0 mateméticas?

Respuesta Cantidad Porcentaje
No 19 86.36%
Si 3 13.64%
Total 22 100.00%

Fuente: Elaboracion propia (2021)

Figura 8 - Pregunta Nro. 8 ;Considera usted que las nifias no son capaces de continuar una carrera
profesional en ciencias, tecnologia, ingenieria o matemdticas?

13.64%

= No = Sj

Fuente: Elaboracion propia (2021)

El 86.36% de las personas encuestadas considera que las nifias no son capaces de
continuar sus estudios superiores o una carrera profesional relacionada a las ciencias, tecnologia
ingenieria o matematicas. Este resultado nos evidencia un mindset instalado en los padres de
familia que estaria restringiendo las posibilidades que podrian tener las jovenes estudiantes de
continuar con sus carreras profesionales en algunas de las disciplinas mencionadas

anteriormente.
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Tabla 9 - Pregunta Nro. 9 ;Su hija ha cursado algun programa, curso o taller (ademas de la escuela) en
ciencia, tecnologia, ingenieria o matematicas?
9. ;Su hija ha cursado algiin programa, curso o
taller (ademas de la escuela) en ciencia,

tecnologia, ingenieria o matematicas?

Respuesta Cantidad | Porcentaje
No 21 95.45%
Si 1 4.55%
Total 22 100.00%

Fuente: Elaboracion propia (2021)

Figura 9 - Pregunta Nro. 9 ;Su hija ha cursado algun programa, curso o taller (ademas de la escuela) en
ciencia, tecnologia, ingenieria o matematicas?

= No = Si

Fuente: Elaboracion propia (2021)

E195.45% de los encuestados indic6 que sus hijas no han participado de algin programa,
curso o taller relacionado con ciencias, tecnologia, ingenieria o matematicas, fuera de las clases
que puedan recibir en sus escuelas. Este resultado nos muestra que existen algunas posibles
explicaciones: los padres no tienen interés en que sus hijas participen y aprendan acerca de estas
materias, que no existen ofertas que puedan ser consideradas como atractivas para los padres o
existe un desconocimiento sobre la materia y las ventajas o beneficios que aporta a las

estudiantes.
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Tabla 10 - Pregunta Nro. 10 ;Cuanto estaria dispuesto a pagar mensualmente por un curso de robotica,
con sesiones dos veces por semana, para su hija?

10. ;Cuanto estaria dispuesto a pagar mensualmente
por un curso de robética, con sesiones dos veces por
semana, para su hija?

Respuesta Cantidad | Porcentaje
De S/50.00 a S/ 70.00 11 50.00%
De S/71.00 a S/90.00 3 13.64%
De S/91.00 a S/120.00 7 31.82%
De S/121.00 a S§/140.00 1 4.55%
De S/141.00 a S/170.00 0 0.00%
De S/171.00 a $/190.00 0 0.00%
Total 22| 100.00%

Fuente: Elaboracion propia (2021)

Cuando se formuld, a los padres de familia, la pregunta sobre cuanto estarian dispuestos
a pagar de forma mensual para que sus hijas puedan asistir a un curso, con dos sesiones por
semana, donde puedan aprender robética, el 50% de los encuestados indico estar dispuestos a
pagar entre S/50.00 y S/70.00, el 31.82% manifesto estar de acuerdo con pagar entre S/91.00 y
S/120.00 y el 13.64% sefialo estar dispuesto a pagar entre S/71.00 y S/90.00. Este resultado nos
muestra que, después de conocer un poco mas acerca de STEM vy especificamente de robotica,
los padres estuvieron dispuesto a pagar una mensualidad para que sus hijas puedan aprender
acerca de la materia, lo que nos permite asumir que existe una demanda que podria estar

insatisfecha y no esta siendo atendida.

Descripcion del cliente

Segun el informe “Ica Resultados Definitivos — Tomo [ (Instituto Nacional de
Estadistica e Informadtica, 2018) donde se publicaron los resultados que obtenidos durante la

realizacion de los Censos Nacionales 2017: XII de Poblacion, VII de Vivienda y Il de
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Comunidades Indigenas. De acuerdo con este informe, se identificaron 850,765 habitantes en el
departamento de Ica, de los cuales 786,417 residen en zonas urbanas y 64,348 residen en zonas
rurales. Asimismo, la poblacién del departamento se distribuye de la siguiente manera: Ica
registro 391,519 habitantes (46%), en Chincha se registraron 226,113 habitantes (26.6%), Pisco
registro 150,744 habitantes (17.7%), Nasca registro 69,157 habitantes (8.1%) y en Palpa se
registraron 13,232 habitantes (1.6%). De otro lado, en el informe se reportd que el 47% de los
pobladores de la provincia de Ica viven en zonas urbanas y el otro 33% de sus habitantes lo hace

en las zonas rurales.

En el informe Niveles Socioeconomicos 2020, publicado en el mes de octubre de 2020
por la Asociacion Peruana de Empresas de Inteligencia de Mercado APEIM (Asociacion Peruana
de Empresas de Inteligencia de Mercados, 2020), se indic6 que nuestro pais registr6 34°515,417
habitantes y su distribucion, segin el nivel socioeconomico (NSE) en el que se encontraban era
la siguiente: en el nivel socioecondmico A se encuentra el 1.5% de los peruanos, en el nivel
socioecondmico B se ubica el 11.2%, mientras que el nivel socioecondémico C se halla el 29.8%,
en el nivel socioecondmico D se encuentra el 24.9% vy, finalmente, en el nivel socioecondmico
E se encuentra el 32.6%. Asimismo, el informe preciso que la distribucion de la poblacion para
el departamento de Ica, de acuerdo con el nivel socioeconomico (NSE) al que pertenecen, es la

siguiente: NSE A/B 10.7%, NSE C 46.7%, NSE D 34.8%, NSE E 7.8%.
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Figura 10 - Distribucion de personas segun nivel socioeconomico - Peru 2020

Al 03

NSE A 1.5 A

A2 1.2
NSE B n2 B 2 -
B2 8.1
NSE C 29.8 c @ 173
c2 125
NSE D 24.9 D b 249
NSE E 32.6 E E 326

Fuente: APEIM (2021)

Figura 11 - Distribucion de personas segun nivel socioeconomico por departamentos - 2020

AMAZONAS 24% 13.0% 20.7% 64.0% 1.4%
ANCASH 100% 12% 31.1% 223% 39.3% 5448 1.3%
APURIMAC 100% 3.4% 104% 18.4% 67.8% 3135 1.8%
AREQUIPA 100% 20.4% 41.7% 254% 12.6% 5478 1.3%
AYACUCHO 100% 2.8% 8.6% 20.0% 68.7% 3846 1.6%
CAJAMARCA 100% 3.7% 10.1% 15.5% 70.7% 4704 1.4%
CALLAO 100% 20.8% 48.2% 253% 57% 3852 1.6%
CuUsco 100% 55% 17.6% 18.5% 58.4% 4374 1.5%
HUANCAVELICA 100% 0.8% 4.3% 11.0% 84.0% 3518 1.7%
HUANUCO 100% 26% 13.6% 18.0% 65.8% 4823 1.4%
ICA 100% 10.7% 46.7% 34.8% 7.8% 5468 1.3%
JUNIN 100% 6.2% 17.0% 23.8% 53.0% 5483 1.3%
LALIBERTAD 100% 8.7% 271% 28.8% 354% 6161 1.2%

Fuente: APEIM (2021)

De acuerdo con el estudio Digital Report 2021: El Informe sobre las tendencias digitales,
redes sociales y mobile, publicado por las empresas We Are Social y Hoosuite en el mes de enero

2021 (We Are Social & Hootsuite, 2021), se identificd una poblaciéon de 33.17 millones de
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habitantes en nuestro pais de los cuales el 78% residen en zonas urbanas. Asimismo, se
identificaron 36.14 millones de conexiones de telefonia mévil y 19.90 millones de usuarios
activos en Internet, equivalentes al 60% de la poblacion, y 27.00 millones de usuarios activos en
los medios sociales, equivalente al 81.4% de la poblacion, lo que indica que los usuarios poseen
mas de un perfil en las redes sociales. Esta informacion es relevante para nuestra propuesta
Allichacuy, ya que la formacion que ofreceremos se desarrollara a través de una plataforma

virtual.

Para nuestro perfil de clientes se consideraron las nifias y jovenes, de sexo femenino,
residentes de la ciudad de Ica, con edades comprendidas entre los 8 y los 16 afios, que
pertenezcan a los niveles socioecondmicos A, B y C, y estan representadas por sus padres o jefes

de sus hogares (mujeres u hombres).

Figura 12 - Estado general del uso de moviles, Internet y redes sociales - Perti 2021

Los datos esenciales que necesitas para entender el estado del uso de los celulares,
el Internet y las redes sociales

Poblacion Conexiones Usuarios Usuarios activos
total en celulares de Internet en redes sociales

Urbanizacién: Poblacion Incidencia: Incidencia:

Hootsuite \7) branch

Traduccién hecha por:

Fuente: We Are Social & Hootsuite (2021)



Definimos nuestro arquetipo del cliente de la siguiente manera:

Figura 13 - Arquetipo de cliente Allichacuy

Nombre: Lucia
Edad: 33 afios
Ocupacién: Empleada

Estado Civil: casada

Es una mujer sociable, progresista, trabajadora, exigente y

Personalidad:

optimista. Busca hallar oportunidades de educacién y desarrollo

para sus hijos, le interesa mucho gque puedan tener mejores
oportunidades. Se esfuerza constantemente para cumplir con su
rol profesional en su trabajo, asi como su rol de madre con sus
hijos y de pareja con su esposo.

Lo motiva
(preferencias)

* Le motiva incentivar en
sus hijos el interés por
el descubrimiento de
nuevas oportunidades.

* Identificar las
habilidades de sus hijos
y ayudarlos a

desarrollarlas.

Lo desmotiva
(Puntos de dolor)

* Notar que, a pesar de los
avances gque se han
registrado, aun existe una
brecha grande respecto a
las diferencias
profesionales y salariales
entre hombres y mujeres.

* Le desmotiva ver gue
existen pocas
oportunidades para gue
las mujeres  jévenes
puedan desarrollar todo
su potencial intelectual.

Necesidades
(gue puedes cubrir)

* la preocupa la educacion y

desarrollo  de sus hijos,
desea que estén preparados
para su vida profesional
después de la escuela.

Sabe que el contenido
educativo gque ofrecen las
escuelas no es suficiente
para que sus hijos puedan
desenvolverse exitosamente
después de terminar la
escuela.

Fuente: Elaboracion propia (2021)

Metas
(personales y/o
profesionales)

Desea tener un
equilibrio financiero
que le permita darle
seguridad a su familia.
Espera poder recibir un
ascenso en su trabajo y
un incremento en su
salario.

27
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Capitulo 2: Disefio del producto o servicio innovador

Aplicacion de la metodologia Design Thinking

Segun el portal web Design Thinking en Espaiol (2019), el Design Thinking es una
forma de generacion de ideas novedosas, centrandose en comprender y brindar solucion a las
necesidades reales de las personas o usuarios. Este método tiene su origen de la manera en que
desarrollan sus trabajos los disefiadores de productos, por eso tiene ese nombre cuya traduccion
a nuestro idioma es “Pensamiento de Diserio”. Segun (Romero, 2016), el director ejecutivo de
IDEO, Tim Brown quien es considerado también como uno de los “padres” del Design Thinking,
define esta metodologia como una disciplina que emplea la sensibilidad, asi como los
procedimientos que utilizan los disefiadores para armonizar y encajar, de la mejor manera
posible, los requerimientos o necesidades que pueden tener las personas con aquello que es
factible desarrollar mediante el uso de la tecnologia y que ademas, mediante la aplicacion de una
adecuada estrategia de negocios, pueda ser viable y aporte valor para los clientes creando una

nueva oportunidad en el mercado. El Design Thinking es un proceso que consta de cinco fases:

Figura 14 - Fases del Design Thinking

-

/ \ — — — -_—

’ P <« ~ - - - ~
~ - -~
~ -~ -
e - ~ — o -
L — — —

Empatia Definicién Ideacién Prototipado Testeo

© a g »

Fuente: Design Thinking en Espaiiol (2019)
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Empatizar

En esta fase se debe comprender los problemas, necesidades o deseos del usuario en
relacion con la solucion que estamos buscando. No importa lo que desarrollemos, siempre
implica la interaccidon con las personas, por lo que es importante satisfacer esas necesidades para
obtener un resultado exitoso. Para el desarrollo de nuestra fase de empatizar utilizamos la
herramienta del mapa de empatia, para ello obtuvimos informacion a partir de conversaciones y
entrevistas casuales con personas que manifestaron sus frustraciones, preocupaciones y

necesidades.
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Figura 15 - Mapa de empatia - Allichacuy
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o E en casi todo ’ ‘
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’ vivir bien muchas para las
Hay poca referfancias de mujeres
difusién sobre mujeres en jovenes

STEM
’ Busceﬁvas ’

opciones para gue su

las opciones
en tecnologia
para chicas

Que mi hIJEI hija pueda aprender Existe una
estudie una nuevas materias que le brecha de
carrera segura sirvan en su desarrollo. genero en
que le permita carreras de
vivir bien Qué dice y hace? tecnologia

T,

Que lggduele? . 4 & Qué gana? Quefu:da ”
- Tener la
Las pocas opciones :
Le frustra = ﬁUStrE.l I b e continuar Hhd tranquilidad de
desventajas y para que las chicas carrera profesional i ;
saber que su i que su hija podra
brechas que puedan desarrollar e e
hija puede y | todo su potencial Hhe 5 desarrollar toda su
S tienen las B alta demanda y capacidad.
limitaci mujeres potencial.
imitaciones

Fuente: Elaboracion propia (2021)
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Definir

En esta fase se debe filtrar la informacion recopilada durante la fase de empatia y retener

la informacién que realmente agrega valor y nos expone a ideas nuevas e interesantes, con esta
informacién podremos identificar problemas cuyas soluciones son decisivas para obtener

resultados creativos. En esta fase, primero identificamos la problematica, luego procedimos a la

formulacién de una serie de preguntas para poder determinar los motivos por los que podria

suceder esta problematica

Figura 16 - Definicion del problema

Conociendo el insight

- ¢Cual es el problema del usuario?
¢A qué se debe esto?

éPor qué ocurre esto?

.'I ’ ‘ ’
Ly ¢ Por que pasa esto?
falta de una adecuada

|
! desmotivacion de las
astudiantes femeninas F
metodologia de los

docentes para

|
de educacion
| secundaria pf"a Las familias de Faita de equipos o
‘ continuar estudios en provincia prefieren herramientas incentivar la !
| carreras STEM “invertir” en |a " tecnolégicas como continuidad de estudios
\\ —————— educacién de sus hijos computadoras - superiores en carreras
\ varones STEM
\
N .f-—_
_— e ——
L ——

+ Evidencia

\\_, Punto de vista

Afirmacion
» &

Solo el 35% de las

Los docentes no :
Muy pocas mujeres emplean una estudiantes femeninas
eligen estudiar adecuada memdopgia optan por eSt;:':ar
carreras STEM parala comprension carreras STI
de sus cursos
e ————
=

o ——————
Fuente: Elaboracion propia (2021)
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Idear

El objetivo de esta etapa es la creacion de multiples opciones sin limitarse a quedarse con
la primea opcion o idea que surja. Se fomenta el pensamiento divergente, la explosion de ideas,
debiéndose eliminar cualquier juico de valor que se pueda formular sobre las ideas propuestas.
A veces, las ideas mas descabelladas conducen a soluciones innovadoras. Para esta fase, se
utiliz6 la herramienta de brainstorming o lluvia de ideas, ya que ésta permite la generacion de
multiples ideas, sin hacerles ningln tipo de juicio de valor, para poder identificar las posibles
causas del problema identificado en la fase de definir. A continuacion se muestra los resultados

obtenidos:

Figura 17 - Técnica de Brainstorming — Allichacuy

Mitos relacionados
ccon las carreras STEM
(si no eres bueno en
matematicas no
puedes estudiar
ciencias)

Pocos espacios
disponibles para
continuar con
estudios STEM

Limitacion en el
conocimiento del
idioma inglés

Fuente: Elaboracion propia (2021)
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Como conclusién del brainstorming, se procedié a elegir aquellas ideas que son

consideradas mas relevantes:

e Pocos espacios disponibles para continuar con estudios STEM.
e Mitos relacionados con las carreras STEM.

e Falta tener mayor referencia o conocimientos sobre las carreras STEM.

Tomando en cuenta estas tres ideas identificadas, se plantea el disefio del prototipo que

se presentara mas adelante.

Prototipar

La creacién de prototipos permite que las ideas sean tangibles y facilita la visualizacion
de posibles soluciones. Ademads, destaca los elementos que requieren ser mejorados, refinados o
modificados antes de llegar a una version final. Para nuestro prototipo, se ha considerado un
diagrama que explica el modelo que se implementaria para desarrollar las capacitaciones o

talleres de robdtica para nifias.
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Figura 18 - Diagrama del modelo de capacitaciones en robotica para nifias

Plataformas de videollamada
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Taller de STEM - Robotica

Fuente: Elaboracion propia (2021)

Nuestra modelo propone el desarrollo de tallares de capacitacion virtuales, a través de las
plataformas para videollamadas Zoom o Google Meet. Para ello, las usuarias deberan haberse
inscrito al taller, luego de lo cual se les enviard el acceso a la plataforma para las fechas en las
que se desarrollaran las capacitaciones. Asimismo, como parte del desarrollo de las actividades,
se les enviara los kits de robodtica que se desarrollaran en la clase. Durante el desarrollo de las
clases, el docente expositor guiara paso a paso a las participantes, incluyendo las explicaciones
teoricas de cada uno de los componentes, conceptos y demas informacion que sea relevante para
el desarrollo de las clases. Al finalizar el taller, las participantes completaran el proyecto de

robodtica y habran adquirido nuevos conocimientos de esta disciplina.
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Evaluar

Esta etapa es muy importante, ya que permitira identificar mejoras incrementales, errores
a ser corregidos o hallar alguna deficiencia. En esta etapa se desarrollara la idea hasta que pueda

convertirse en la solucidén buscada.

Como parte del proceso de evaluacion de nuestro prototipo, se presento el diagrama de
nuestro modelo de formacion en robotica para nifias a un grupo reducido de padres de familia,
quienes, después de escuchar la forma en que se desarrollaran las actividades, expusieron los

siguientes puntos de vista:

e Se debe considerar el desarrollo de los talleres en diversos niveles: basico,
intermedio y avanzado, tomando en cuenta que no todas las participantes

tendran el mismo nivel de conocimiento.

e Se debe considerar que los kits de robotica para el desarrollo de las clases
no deben ser muy costosos para que limite la participacion de las
estudiantes. Ademas, éstos deben ser entregados con anticipacion a las

clases.

e Se debe gestionar apropiadamente la seguridad dentro de la plataforma de

videollamada.
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Caracteristicas del producto o servicio innovador validado

Para el desarrollo de nuestra propuesta, se empleara una Fan Page en Facebook para
poder publicar la informacion relacionada con nuestras capacitaciones. Asimismo, para el
desarrollo de los talleres, se emplearan las plataformas Zoom o Google Meet para el desarrollo
de las videollamadas, ya que permite asignar accesos restringidos para los participantes de las
sesiones. Asimismo, para el desarrollo de las actividades, se utilizaran diversos kits de roboticas
que estaran basados en el uso de tarjetas controladoras Arduino, que son de un costo muy
econdmicos y se pueden utilizar en una diversidad de funcionalidades. Para la estructura de los
modelos a desarrollar en cada proyecto, se utilizara madera trupan que también es de un costo
relativamente econdmico en comparacion a otros productos y tiene la flexibilidad de permitir
elaborar disefios propios que pueden ser elaborados de forma personalizada. El objetivo de cada

taller es que durante el desarrollo de este se elabore un proyecto de inicio a fin.

Entre las principales ventajas o beneficios que ofrece nuestra propuesta, se pueden

mencionar los siguientes:

e A través del desarrollo de los talleres virtuales, es posible incluir dentro de los
programas a estudiantes que se encuentran fisicamente alejados de nuestra ciudad,

logrando tener un mayor alcance.

e El desarrollo de los talleres serd guiado paso a paso de tal forma que las

participantes puedan realizar cada una de las actividades de manera exitosa.
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e Para que las participantes puedan desarrollar los proyectos, se les enviaran los
kits de robotica, de acuerdo con el tipo de proyecto que se desarrollara en las

sesiones.

e Los kits de robdtica seran disefiados y elaborados utilizando madera trupan y
tarjetas controladoras Arduino, que son productos y materiales relativamente

econdmicos en comparacion con otros existentes en el mercado.

Figura 19 - Diserio de proyecto de robdtica elaborado con piezas de trupan y controlador Arduino
&y g y “ -
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Capitulo 3: Elaboracion del modelo de negocio

Definicion de la propuesta de valor del negocio
A continuacion se muestra el lienzo de propuesta de valor que se ha desarrollado para

nuestro proyecto Allichacuy:

Figura 20 - Lienzo de propuesta de valor de proyecto Allichacuy
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Fuente: Elaboracion propia (2021)

Elaboracion del lienzo de modelo de negocio
A continuacion se muestra el lienzo de modelo de negocio que se ha desarrollado para

nuestro proyecto Allichacuy:



Figura 21 - Lienzo de modelo de negocio - Allichacuy
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II {1 socios clave
Uy

Proveedores de los materiales e
insumos para elaboracién de kits.
Propietario del establecimiento o
local comercial.

Proveedores de los diversos
servicios o plataformas
tecnoldgicas.

Proveedores del hosting, dominio y
servicio de Internet.

Instituciones educativas pablicas y
privadas.

Organizaciones privadas o estatales
relacionadas con  educacion y
tecnologia.

Docentes o capacitadores.

Actividades clave

Adquisicion de los equipos vy
materiales. Alquiler del local o
establecimiento. Contratacion del
personal. Disefio y elaboracion de
los kits de robdtica. Preparacion del
contenido de los talleres.
Implementacion de la pagina web y
fan  page. Programacién de
actividades. Difusion de campafia de
publicidad.

Recursos clave

Recursos financieros (capital de
trabajo).
Recursos humaneos (administrativo,

docentes).
Recursos fisicos (local,
computadoras, teléfonos, kits de
robdtica).

Recursos tecnologicos (pagina web,
fan page, plataforma de
videollamada).

Propuesta de valor

Introduccion y aprendizaje a la
ciencia de la robdtica, mediante el
desarrollo  de clases virtuales
interactivas y el acompafiamiento
durante el desarrollo de los
prayectos.

Conocer acerca de STEM, de forma
ladica y divertida, para fomentar el
desarrollo de las capacidades vy
aprendizajes necesarios para poder
continuar una carrera en alguna de
las disciplinas STEM.

Relaciones con clientes

Relacion directa e interactiva con
nuestros  clientes, de manera
colectiva e individualizada antes,
durante y después de las sesiones o
talleres, buscando astablecer
vinculos de largo plazo.

Canales

Facebook, Instagram, pagina web,
WhatsApp  Business, teléfono,
correo electrénico, Zoom, Google
Meet,

iy

| Segmentos de mercado

WANAY)

Estudiantes de sexo femenino,
con edades comprendidas ente
los 10 y los 16 afios, residentes
de la ciudad de Ica, que viven en
zonas urbanas y pertenecen a los
niveles socioecondmicos A, By C.

Estructura de costos

Costos fijos: alguiler de establecimiento, planilla del personal, servicio de telefonia e Internet,

energia eléctrica, licencia de uso de plataformas de videollamada.

Costos wvariables: insumos y accesorios para elaboracion de kits de robdtica, pago de
honorarios a docente (pago por hora dictada), costos de las campafias publicitarias.

Fuentes de ingresos

Pago por la inscripcion para participar de los talleres.
Pago por la adquisicidn de los kits de robdtica.

Fuente: Elaboracion propia (2021)
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Descripcion del prototipo de lanzamiento

Para el desarrollo de nuestro primer prototipo de negocio, se disefio y elabord la una
propuesta para nuestra pagina web, desde donde se publicard informacion de interés relacionada
con nuestra tematica STEM, especialmente sobre la disciplina de robdtica para nifias. Asimismo,
desde esta pagina, se publicaran las convocatorias para las inscripciones de nuestros talleres, los
horarios de clases, temarios, entre otros. Los padres también podran contactarse con nosotros

para solicitar mas informacion respecto a los talleres, los kits de robdtica, horarios, costos, etc.

Figura 22 - Prototipo de pagina web — Inicio

“Beneficios mas alla del salén de clases”

®) 954-384-96Y4

NOSOTROS NUESTROS PROGRAMAS REGISTRO

Fuente: Elaboracion propia (2021)



954-384-964

INICIO NOSOTROS ESTROS PROGRAMAS PADRES REGISTRO

TALLER DE ROBOTICA [

Para nifias y jovenes desde Los 10 hasta los 16 afios

Conectando con los intereses de los nifi@s y a través del
aprendizaje basado en juegos ensefiamos programacion y
potenciamos el aprendizaje de mas habilidades para el futuro.

Podran de esta manera incorporar las herramientas para
entender el mundo y, a partir de ello, poder cambiarlo.

Aprender robdtica le ensefiarad a tu hija los fundamentos de la
mecdnica, la fisica y la ingenieria.

Todas nuestras clases se dictan en Iinea y en vivo, lo que permite
a los nifios conectarse e interactuar con el profesor y con sus
compafieros de clase en tiempo real.

Habilidades a desarrollar: programacién, pensamiento ldgico, o ;Vumosudurleur!
pensamiento  computacional, creatividad, comunicacion vy

colaboracién

. 4
Fuente: Elaboracion propia (2021)
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Capitulo 4: Validacion del modelo de negocio

Aplicacion de la metodologia Lean Startup

Segun la Camara de Comercio de Oviedo (2020), el proposito del método Lean Startup
es ayudar a que los nuevos proyectos puedan generar un modelo de negocio que pueda tener un
crecimiento sostenido y sobre todo sin tener que utilizar o invertir una gran cantidad de recursos,
ya sean recursos econdémicos o en tiempo. Para ello, se disefian productos o servicios de acuerdo
con las necesidades o demandas de los clientes, siendo totalmente diferente al modelo tradicional
que consiste en el disefo, la creacion y el lanzamiento de un producto o servicio y luego se espera

que la demanda se genere después de su lanzamiento.

Segun (Ries & Julidn, 2012) el método Lean Startup se basa en la experimentacion que
es mas relevante en comparacion a la planificacion. Entonces, bajo esta condicion, los planes de
negocios que se proyectan a largo plazo carecen de valor, debido a que se plantean entorno a
muchas incognitas y no se considera la participacion o reaccion de los clientes, se debe crear un
plan de negocio donde se describe el modelo de negocio, sus objetivos, estrategias y las
proyecciones econdmicas, para luego buscar convencer a los inversionistas para obtener su
apoyo e iniciar el proceso de produccion. En este punto, ya se ha invertido mucho tiempo y
dinero para generar un producto o servicio que no ha considerado los aportes de los clientes, para
recibir el feedback del mercado o los clientes solo después de haber recibido el producto o
servicio, es decir, casi al final del proceso, para percatarse que no se requieren o desean algunas
o muchas de las caracteristicas del producto o servicio, o en el peor de los escenarios, se puede

prescindir del producto o servicio. Por otro lado, el método Lean Startup plantea la construccion
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de un producto o servicio que se desarrolla a partir de un proceso de experimentacion o no solo
en suposiciones, logrando un bajo riesgo, una reduccion sustancial de la inversion en recursos
como tiempo y dinero para su desarrollo, planteando la creacion de un modelo de negocio que

puede ser replicable y escalable.

Figura 24 - La metodologia Lean Startup
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Fuente: Antevenio (2022)

Las métricas o los Key Performance Indicators KPI’s son muy importantes dentro de la
metodologia Lean Startup. De acuerdo con (Ries & Julidn, 2012) indican que se debe tener

precaucion y poner mucha atencion a los KPI's que se estableceran para el modelo de negocio
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propuesto, ya que existen aquellos que son denominados “KPI’s vanidosos” puesto que éstos

pueden generar confusion e incluso pueden engafiar mostrando un escenario demasiado positivo

respecto al negocio, cuando en realidad el modelo de negocio no lo es. Existen multiples KPI’s,

pero para el proyecto Allichacuy se ha considerado la implementacion de los siguientes:

Adquisicion; este indicador nos muestra la cantidad de clientes o usuarios que

han sido atraidos o estan interesados y que pueden ser potenciales clientes.

Churn; o también conocido como la “tasa de rotacion de clientes”. Este
indicador muestra el porcentaje de clientes o usuarios que dejan de utilizar
nuestros productos o servicios en un determinado periodo, en otras palabras, nos
muestra la velocidad a la que se pierden clientes. Este indicador es importante
porque por cada cliente que se pierde, se debe captar uno nuevo y ese proceso es

muy costoso. El Churn = (clientes perdidos / clientes iniciales) x 100.

Conversion; este indicador mide el porcentaje de potenciales clientes interesados
que después adquieren nuestro producto o servicio. Nos muestra el porcentaje de
clientes que se han obtenido y a quienes se les a podido vender el producto o
servicio ofrecido respecto al total del publico interesado. Para poder calcular este
indicador, se debe dividir el nimero total de clientes a los que se les ha vendido

el producto o servicio entre la cantidad de clientes que se han adquirido.

Costo de adquisicion de cliente; este indicador nos muestra cuanto dinero nos
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ha costado atraer en promedio a un nuevo cliente durante un periodo determinado.
Es importante conocer este indicador porque permite visualizar la evolucién de la
inversion que se estd realizando para captar nuevos clientes. Para calcularlo se
debe sumar el costo total de la inversion realizada para captar nuevos clientes y
dividirlo entre la cantidad de nuevos clientes obtenidos durante el periodo a

evaluar.

Crear

Antes de diseniar el MVP o Minimum Viable Product o producto minimo viable de
Allichacuy se elabor6 el lienzo Lean Canvas para poder describir detalladamente cudl es el
problema identificado, cual es el segmento de cliente que se ve afectado por este problema, cual
es la solucion propuesta, que oferta de valor tnica propone, cual es su ventaja diferencial, a
través de qué canales se comunicaran los interesados y clientes, cuales son los KPI’s o métricas

clave, asi como la descripcion de los gastos e ingresos del modelo de negocio.



Figura 25 - Lienzo Lean Canvas de Allichacuy
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PROBLEMA “%

Ak

* Existe una brecha de
género en nuestro pais
relacionado con
profesionales en carreras
STEM

* No existe un adecuado
desarrollo de las
capacidades STEM en las
nifias y jovenes en
nuestro pais

SOLUCION

Clases virtuales de robdtica
para nifias y jovenes

METRICAS
CLAVE

*  Adquisicion

* Churn

* Conversion

* Costo de adquisicion de
clientes

OFERTA DE
VALOR UNICA

Introduccién y aprendizaje a
la ciencia de la robdtica,
mediante el desarrollo de
clases wirtuales interactivas y
el acompanamiento durante
el desarrollo de los
proyectos.

VENTAJA
DIFERENCIAL

Conocer de forma lddica y
divertida sobre STEM, para
fomentar el desarrollo de las
capacidades necesarias para
continuar una carrera superior
en una disciplina STEM,

CANALES qj )

Facebook, Instagram,
web, WhatsApp
teléfono, correo
Zoom, Google Meet.

pagina
Business,
electrdnico,

SEGMENTO D
DE CLIENTE rnt

Estudiantes de sexo femenino,
con edades comprendidas
ente los 10 y los 16 afios,
residentes de la ciudad de Ica,
gue viven en zonas urbanas y
pertenecen a los niveles
socioeconomicos A, By C.

GASTOS ﬂ:

Costos fijos: alguiler de establecimiento, planilla del personal, servicio de telefonia e
Internet, energia eléctrica, licencia de uso de plataformas de videollamada.

INGRESOS

Costos variables: insumos y accesorios para elaboracion de kits de robdtica, pago de

honorarios a docente {pago por hora dictada), costos de las campafias publicitarias.

* Pago por la inscripcidn para participar de los talleres.
* Pago por la adquisicion de los kits de robdética.

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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El MVP elaborado para Allichacuy es la pagina web donde mostramos la informacioén
detallada acerca de la empresa, sobre los talleres de robdtica para nifias y jovenes, asi como los

beneficios y ventajas que se obtienen a través de éstos.

“Beneficios mas alld del salén de clases”

954-384-96Y4

NOSOTROS NUESTROS PROGRAMAS REGISTRO

APRENDE ROBOTICA MIENTRAS TE
DIVIERTES

Fuente: Elaboracion propia (2022)

Figura 27 - Pagina “Nosotros” de Allichacuy

"Beneficios mas alla del saloén de clases”

954-384-964

INICIO NOSOTROS NUESTROS PROGRAMAS REGISTRO

NOSOTROS R o
Ngﬂc’ius:r

Conectando con los infereses de las nifias jévenes a través del
oprendizaje basado en Jjuegos ensefiamos programacién y
potenciamos el aprendizoje de més habilidades para el futuro.
Podran de esta manera incorporar los herramientas para
entender el mundo y, a partir de ello, poder cambiarlo.

Nuestros estudiantes construyen su aprendizaje gracias la
metadologia lidica empleada en cada taller y que, ademas les
permite r iar sus habilidad. iti y psicosociales.

En nuestros talleres, a nuestros i con
valores éticos y morales como la libertad, responsabilidad,
honestidad, respeto, gratitud, tolerancia, amistad, entre otros.

Promovemos las competencias come @l trabaje en equipo,
T i6n de conflictos, y apti de liderazgo en un entorno
pacifico y divertido. Nuestros estudiantes aprenderan jugando.

Las nifias y jévenes aprenden a programar y a expandir la
creatividad en un ambiente de entretenimiento grupal usande

asti her i i como Minecraft Education,
Roblox Studio, Scratch y mas. Comenzamos programanda con
lenguajes de Blogues para incorporar, asimilar y fortalecer el

Fuente: Elaboracion propia (2022)




F igura 28 - Pagina “Nuestros Programas” de Allichacuy

"Beneficios mas alla del salon de clases”

954-384-964

o’ -

INICK NOSOTROS REGISTRO

;QUE APRENDERAN?

Las estudiantes podran aprender Robética desde principios

bésicos hasta avanzados, logrande disefiar, construir y
programar sus propios rabats.

Este taller permite a los mds pequefios desarrollar su
creatividad y habilidades cognitivas mediante aplicaciones de
las mdquinas simples, construyendo diversos proyectos como:
estructuras, vehiculos, animales, juegos, entre otros.

Este taller permite a los estudiantes promover su aprendizaje
cientifico, creatividad vy habilidades cognitivas mediante
proyectos de construccién y programacion de Robots como:
médviles, mdquinas industriales, animales, androides, entre
otros, con el novedoso kit WeDo 2.0 que cuenta con Bluetooth
y funciona con WiFi.

Beneficios Académicos

Mision

Pérrafo. Haz clic para editar y agregar tu propio texto. Es facil.
Haz clic en Editar Texto o doble clic aquf para agregar tu
contenido y cambiar la fuente. Puedes arrastrar y soltar este

Fuente: Elaboracion propia (2022)

Figura 29 - Pdgina “Taller de Robdtica” de Allichacuy

“"Beneficios mas alld del salén de clases”

954-384-964

INICIO NUESTROS PROGRAMAS EGISTRO

TALLER DE ROBOTICA

Para nifas y jovenes desde los 10 hasta Los 16 afios

Conectande con los intereses de los nifi@s y a través del
aprendizaje basado en juegos ensefiamos programacién vy
potenciamos el aprendizaje de mas habilidades para el futuro.

Podran de esta manera incorporar las herramientas para
entender el mundo y, a partir de ello, poder cambiarlo.

aprender robética le ensefiara a tu hija los fundamentos de la
‘mecanica, la fisica y Ia ingenierfa.

Todas nuestras clases se dictan en linea y en vivo, lo que permite
a los nifios conectarse e interactuar con el profesor y con sus
compafieros de clase en tiempo real.

Habilidades a desarrollar: programacién, pensamiento ldgico,
pensamientc computacional, creatividad, comunicacién vy
colaboracién

Lidmanos: 954-334-964 / info@allichacuy.com / Av. Los Rosales 123; Ica, Tea.

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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Figura 30 - Pagina “Taller de Robdtica” de Allichacuy

“Beneficios mas allé del salén de clases”

& \ud 954-384-964
CONTACTANOS

B e e P e e
Teléfono 1-800-000-0000
Direccién Av. Los Rosales 122, Ica, Ica.

Email info@allichacuy.com

B L L T T O P e L R L

iRegistrate Ahora! éTienes Preguntas o Sugerencias?

Fuente: Elaboracion propia (2022)

Medir

La medicion del MVP, en este caso, la pagina web disefiada para proporcionar
informacion acerca de la empresa y los talleres de robética para nifias y jovenes, asi como las
ventajas y beneficios que ofrece, se mostrd esta version de la web a un grupo de 15 personas,
padres de familia de nifas y jovenes, visualizaron las paginas y luego se les pidido su

retroalimentacion, los cuales se describen a continuacion:

e Mejorar o cambiar algunas imagenes, porque no se ven bien o estan

borrosas.

e Aumentar el tamafio de las letras porque en algunos textos son muy
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pequenas

e Cambiar los colores de los titulos de los textos, para que no se confunda
con la barra de navegacion.

e Sugirieron que se puedan incluir otros tipos de talleres, como de
programacion o desarrollo de videojuegos.

e Solicitaron que se pueda ampliar el rango de edades de los participantes en

los talleres.

Aprender

Las personas que participaron de la validacion del MVP manifestaron que la informacion
que contiene la pagina web es clara y comprensible, entendiendo facilmente de qué tratan los
talleres de robotica y a quienes estan dirigidos. Las principales observaciones realizadas estan
relacionadas con algunos componentes del disefio de la pagina web, entre ellas el tamafio de las
letras, los colores, la claridad de algunas iméagenes, aspectos que son relativamente sencillos de

corregir.

Descripcion del modelo de negocio validado

Después de la validacion del MVP desarrollado y de haber recibido el feedback de los
participantes, asi como haber analizado la informacion recibida, se pudo comprobar que el taller
de robotica ofrecido por Allichacuy tiene una gran aceptacion por parte de los padres de familia
quienes se mostraron muy atraidos por el hecho de sus hijas puedan aprender acerca de

informatica y programacion de objetos. Asimismo, realizaron observaciones respecto al disefio
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de la pagina web, temas como colores, imagenes, tamafio de las letras, entre otros, que se
convierten en oportunidades de mejorar el MVP de la padgina web antes de su lanzamiento final.
Cabe resaltar que la informacion proporcionada acerca de los servicios ofrecidos por Allichacuy
es clara y los participantes pudieron comprenderla y entender de qué tratan los talleres. Ademas,
los padres solicitaron dos puntos que consideramos una gran oportunidad para mejorar la
propuesta del modelo de negocio: 1) ampliar el rango de edades de las participantes de los talleres
y 2) incrementar la oferta de cursos o talleres que se dicten, pudiendo incluir otros talleres

relacionados con las ciencias informaticas y de programacion.



Capitulo 5: Analisis de la rentabilidad

Determinacion del punto de equilibrio
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Para poder desarrollar el analisis de la rentabilidad del proyecto Allichacuy fue necesario

elaborar un andlisis financiero y, como parte de éste, determinar cudles seran los servicios o los

productos que el proyecto ofrecera, analizar cudles son los costos, tanto fijos como variables, en

los que se debe de incurrir para poder ofrecer de manera satisfactoria dichos productos o

Servicios.

Para el proyecto Allichacuy se ha considerado tres niveles para los talleres de robdtica:

nivel basico, nivel intermedio y nivel avanzado. Asimismo, como parte de la oferta se considerd

ofrecer dos packs: el nivel basico + el nivel intermedio y todos los niveles. En la siguiente tabla

se muestra el detalle de los talleres y paquetes ofrecidos asi como sus precios de venta con y sin

impuestos (Impuesto General a las Ventas):

Tabla 11 - Descripcion de los talleres ofrecidos por Allichacuy

Descripcion de los productos

Precio (con

Precio (sin

IGV) IGV)
Taller robdtica - nivel basico S/ 110.00 S/ 93.22
Taller robdtica - nivel intermedio S/130.00 S/110.17
Taller robética - nivel avanzado S/ 150.00 S/127.12
Taller robética - nivel basico + intermedio S/ 250.00 S/211.86
Taller robética - todos los niveles S/ 410.00 S/ 347.46

Fuente: Elaboracion propia (2022)

En la siguiente tabla se muestra el detalle de los costos fijos relacionados con la

prestacion del servicio ofrecido por Allichacuy, los mismos que consideran los costos del alquiler



servicios bdsicos como energia eléctrica,

telefonia,

Internet,

mantenimiento y limpieza, costos por servicios profesionales de contabilidad, entre otros:

Tabla 12 — Determinacion de los costos fijos para el proyecto Allichacuy

Costos fijos

Detalle Cantidad| CU Costo Anual
mensual

Alquiler de local 1 S/1,200.00 | S/ 1,200.00 S/ 14,400.00
Asesor de ventas 1 S/2,221.12| S/2,221.12 S/ 26,653.44
Asesor de ventas 1 S/2,221.12 | S/2,221.12 S/26,653.44
Gastos de marketing 1 S/ 180.00 S/ 180.00 S/2,160.00
Gerente General 1 S/3,394.45| S/3,394.45 S/ 40,733.44
Internet y teléfono 1 S/ 450.00 S/ 450.00 S/ 5,400.00
Limpieza 1 S/1,399.79| S/1,399.79 S/ 16,797.44
Mantenimiento del software 1 S/1,100.00| S/1,100.00 S/13,200.00
Otros gastos 1 S/270.00 S/270.00 S/ 3,240.00
Pago de contador 1 S/ 345.00 S/345.00 S/ 4,140.00
Servicios de luz y agua 1 S/350.00 S/ 350.00 S/ 4,200.00
Utiles de escritorio 1 S/ 75.00 S/ 75.00 S/900.00
Utiles de limpieza 1 S/ 300.00 S/ 300.00 S/ 3,600.00

Total S/162,077.76

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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del establecimiento comercial, los costos del personal, los costos de marketing y publicidad,

licencias de software,

En la siguiente tabla se muestra el detalle de los costos directos en los que se deben de

incurrir para la realizacion de los talleres de robdtica:

Tabla 13 — Determinacion de los costos directos del proyecto Allichacuy

Costos de ventas - mano de obra directa

Detalle Cantidad CU Costo Anual
mensual
Docente 1 1 S/2,455.79| S/2,455.79| S/29,469.44
Docente 2 1 S/2,455.79| S/2,455.79| S/29,469.44
Total S/ 58,938.88

Fuente: Elaboracion propia (2022)



Tabla 14 — Proyeccion de ventas mensuales en unidades
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Descripcion de los productos Enero | Febrero | Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Setiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre | Total
Taller robotica - nivel basico 90 70 50 40 36 42 50 52 58 50 60 70 668
Taller robotica - nivel intermedio 0 60 50 42 32 30 36 30 42 48 50 420
Taller robotica - nivel avanzado 0 0 0 40 35 30 28 26 22 20 32 233
Taller robotica - nivel basico + intermedio 30 25 10 14 12 18 22 20 24 26 27 30 258
Taller robética - todos los niveles 30 30 12 16 14 16 28 20 22 30 32 44 294
Total 150 125 132 120 144 143 160 156 160 170 187 226 1,873

Fuente: Elaboracion propia (2022)
Tabla 15 — Proyeccion de ventas mensuales en unidades monetarias
Desg;g;ﬁ)gie los Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Setiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre Total

gzgzmbé“ca - nivel S/8390| S/6,525| S/4,661| S/3,729| $/3356| S/3915| S/4,661| S/4.847| S/5407| S/4661| S/5593| /6,525 S/62,271
Eﬁgf;géli’f“ca - nivel S/0 S/0| S/6,610| $/5508| S/4,627| $/3,525| $/3,305| S/3966| $/3305| S/4,627| S/5288| /5,508 S/46,271
aTj;erarc‘l’s’oma - nivel S/ 0 S/ 0 S/0 S/0| S/5085| S/4449| S/3.814| /3,559 | $/3305| $/2,797| S/2,542| S/4,068 /29,619
Taller robética - nivel S/6356| S/5297| S/2,119| S$/2,966| S/2,542| S/3.814| S/4,661| S/4237| S/5085| S/5508| S/5,720| /6,356 S/ 54,661
basico + intermedio

Iiavlgl’zs“’bo“ca “todoslos | /10404 | /10424 | $/4.169| $/5559| S/4864| $/5550| $/9720| $/6949| /7.644| /10424 | S/11.119| S/15288| /102,153
Total en soles S/25,169 | S/22,246| S/ 17,559 | S/17,763 | S/20,475 | S/21,263 | S/26,169 | S/23,559 | /24,746 | S/28,017| $/30,263| S/37,746| S/294,975

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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En la tabla Proyeccion anual de la demanda de ingresos por ventas se muestra el detalle

de la demanda estimada para los primeros cinco afios, el precio promedio ponderado estimado,

asi como el importe total de las ventas incluyendo los impuestos y el importe total de las ventas

netas. Se debe precisar que la proyeccion se realizé tomando en cuenta una tasa de crecimiento

equivalente al 2.00% anual.

Tabla 16 — Proyeccion anual de la demanda e ingresos por ventas

Descripcion Ao 1 Afio 2 Afio 3 Ao 4 Afio 5
Demanda estimada 1,873 1,917 1,962 2,008 2,055
Precio promedio ponderado S/ 185.84 S/ 185.84 S/ 185.84 S/ 185.84 S/ 185.84
Ventas con IGV S/348,070.00 | S/ 356,246.76 S/364,609.36 | S/373,157.80 | S/381,892.07
Ventas Netas S/294,974.58 | S/301,904.04 S/308,990.99 | S/316,235.42 | S/323,637.35

Fuente: Elaboracion propia (2022)

En la tabla Proyeccion anual de ventas netas y costos de ventas se muestra el detalle de

cinco afos.

las ventas netas, asi como los correspondientes costos de ventas proyectadas para los primeros

Tabla 17 — Proyeccion anual de ventas netas y costos de ventas
Descripcion Aiio 1 Afio 2 Aiio 3 Afio 4 Aifio 5
Ventas Netas S/294,974.58 | S/301,904.04 | S/308,990.99 | S/316,235.42| S/323,637.35
Costo de ventas S/ 58,938.88 | S/60,294.47| S/61,681.25| S/63,099.92| S/64,551.21

Fuente: Elaboracion propia (2022)



Figura 31 - Proyeccion anual de ventas netas
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Fuente: Elaboracion propia (2022)

Figura 32 - Proyeccion anual de costos de ventas
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Fuente: Elaboracion propia (2022)
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En la tabla Determinacion del punto de equilibrio por producto en unidades y unidades monetarias se muestra el detalle del
calculo del punto de equilibrio para cada uno de los talleres que ofrecera Allichacuy, para lo cual se tomd en cuenta el precio de venta
y el costo de venta de cada uno de los talleres, asi como su margen de contribucion, su porcentaje de participacion y su margen de
contribucidon ponderada, asi como los costos fijos. Luego de realizar los célculos, se determind que el punto de equilibrio en unidades,

para todos los talleres, era de 1,050 unidades y equivalente a un importe total de S/195,240.00.

Tabla 18 — Determinacion del punto de equilibrio por producto en unidades y unidades monetarias

Punto de equilibrio
. Margen de Punto de Punto de
0,
Productos Precio de CVU Margen de . A) . r Contribucién Costo Fijo Factor equilibrio en | equilibrio en
venta Contribucion | Participacion .
Ponderada unidades soles

Taller robética - nivel béasico S/110.00|  S/31.47 S/78.53 35.66% S/28.01| S/162,077.76 | S/1,049.94 374|  S/41,140.00
Taller robética - nivel S/130.00| S/31.47 S/98.53 22.42% $/22.09| S/162,077.76| S/1,049.94 235|  $/30,550.00
intermedio
aTjieraré’:Otlca - nivel S/150.00| S/31.47 S/118.53 12.44% S/14.75| S/162,077.76 | S/ 1,049.94 131 $/19,650.00
Taller robdtica - nivel basico + | g, 55 g | g/371.47 S/218.53 13.77% $/30.10 | S/162,077.76 | S/ 1,049.94 145|  S/36,250.00
intermedio
gf‘vlgl’zs“’boma - todos los S/410.00|  S/31.47 S/378.53 15.70% S/59.42| S/162,077.76 | S/1,049.94 165| S/67,650.00

Total S/ 15437 1,050 | S/ 195,240.00

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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Determinacion de las necesidades de inversion

Para poder establecer las necesidades de inversion requeridas para el proyecto Allichacuy
en principio se realizaron las proyecciones de ventas, tanto en unidades como en unidades
monetarias, incluyendo los primeros cinco afios de operaciones comerciales. También se
consideraron los costos de ventas, los costos relacionados con la planilla del personal, la
inversion fija tangible, la inversion fija intangible y el capital de trabajo. Entonces, después de
realizadas las proyecciones y los célculos se pudo determinar que la inversion requerida para
iniciar el proyecto Allichacuy asciende a S/98,939.16, importe que se distribuye en la inversion
fija tangible por S/28,405.00 equivalente al 28.71% del total de la inversion, en inversion fija
intangible de S/15,280.00 que corresponde al 15.44% de la inversion y en capital de trabajo por

S/55,254.16 que corresponde al 55.85% de la inversion total.

Tabla 19 — Determinacion de la estructura de la inversion del proyecto Allichacuy

Estructura de inversion del proyecto
Inversion Fija Tangible S/28,405.00 28.71%
Inversion Fija Intangible S/ 15,280.00 15.44%
Capital de Trabajo S/ 55,254.16 55.85%
Inversion Total S/ 98,939.16 100.00%

Fuente: Elaboracion propia (2022)

Habiéndose determinado que el valor de la inversion total del proyecto Allichacuy
asciende a S/98,939.16, el siguiente paso es determinar cual sera la estructura de financiamiento
para llevar a cabo el proyecto. El importe de S/50,939.16, que corresponde al 51.49% de la
inversion total, sera asumido por los aportes propios de los inversionistas o socios del proyecto,
el monto de S/48,000.00 que equivale al 48.51% del total de la inversion sera obtenido mediante

el aporte de terceros, a través de la obtencion de un préstamo otorgado por una entidad financiera



de nuestro sistema bancario.

Tabla 20 — Determinacion de la estructura del financiamiento del proyecto Allichacuy

Estructura de Financiamiento del Proyecto
Aportes Propios

Angela Micaela Carhuayo Antezana S/25,469.58| 25.74%

Mayra Luisa Karla Arias S/25,469.58| 25.74%

Total de Aportes Propios S/50,939.16| 51.49%

Aporte de Terceros

Préstamo bancario S/ 48,000.00 | 48.51%

Total de Aportes de Terceros S/ 48,000.00| 48.51%

Inversiéon Total S/98,939.16 | 100.00%

Fuente: Elaboracion propia (2022)
Tabla 21 — Detalle de la inversion fija tangible
Inversion Fija Tangible
Detalle Cantidad C.osto. Costo Total
Unitario

Terrenos e inmuebles
Adecuacion de local 1 S/ 500.00 S/ 500.00
Equipos y vehiculos
Laptop Lenovo Intel Core i5 3 S/3,650.00| S/10,950.00
Kit de robética - basico 14 S/250.00 S/ 3,500.00
Kit de robética - intermedio 10 S/210.00 S/2,100.00
Kit de robética - avanzado 8 S/ 180.00 S/ 1,440.00
Equipos celulares 3 S/ 750.00 S/2,250.00
Muebles y enseres
Armarios 4 S/ 250.00 S/ 1,000.00
Escritorio 3 S/350.00 S/ 1,050.00
Silla sin brazos 6 S/ 150.00 S/ 900.00
Sillas giratorias 3 S/200.00 S/ 600.00
Mesa de trabajo 3 S/370.00 S/1,110.00
Ventiladores 4 S/ 150.00 S/ 600.00
Seguridad
Botiquin 1 S/ 85.00 S/ 85.00
Camaras de seguridad 2 S/ 525.00 S/ 1,050.00
Extintor 2 S/ 85.00 S/ 170.00
Otros activos tangibles 1 S/1,100.00 S/ 1,100.00
Total S/ 28,405.00

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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En la tabla Detalle de la inversion fija tangible se determina que el importe total de la
inversion fija tangible asciende a S/28,405.00, la misma que se encuentra constituida por los
costos asociados a la adecuacion del establecimiento comercial, los equipos de computo, los kits
de robdtica, equipos de telefonia movil, los muebles y enseres, y los equipamientos de seguridad,

entre otros.

Tabla 22 — Detalle de la inversion fija intangible

Inversion Fija Intangible

Detalle Costo Total
Redes sociales S/370.00
Estudio del proyecto S/ 1,100.00
Constitucion de la empresa S/ 1,250.00
Garantia de alquiler S/ 1,200.00
Software a medida S/ 3,500.00
Investigacion de mercado S/2,000.00
Otro activo intangible S/100.00
Plataforma virtual S/ 5,760.00
Total S/ 15,280.00

Fuente: Elaboracion propia (2022)

En la tabla Detalle de la inversion fija intangible se describe el detalle de la inversion fija
intangible la misma que asciende a S/15,280.00 y se encuentra constituida por los costos de
gestion de las redes sociales, la constitucion de la empresa, la licencia por el uso de software, el

costo de la investigacion de mercado, el desarrollo de la plataforma virtual, entre otros.

En la tabla Detalle del capital de trabajo se describen aquellos costos que la empresa
deberd incurrir para mantener las operaciones comerciales durante los primeros tres meses
mientras se puedan concretar las ventas y los ingresos necesarios que permitan mantener los

costos de operacion. El importe total del capital de trabajo estimado asciende a S/55,254.16 y
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entre los conceptos que se incluyen dentro de este importe se han considerado el costo del
alquiler del establecimiento comercial, los costos de la planilla del personal, los costos de los
servicios basicos como agua, energia eléctrica, telefonia e Internet, los utiles de escritorio que se

utilizaran, los utiles de limpieza, el costo de mantenimiento de software, entre otros.

Tabla 23 — Detalle del capital de trabajo

Capital de Trabajo
Detalle Mes 1 Mes 2 Mes 3 Total

Alquiler de local S/ 1,200.00| S/1,200.00| S/1,200.00| S/3,600.00
Asesor de ventas S/2,221.12| S/2,221.12| S/2,221.12| S/ 6,663.36
Asesor de ventas S/2,221.12| S/2,221.12| S/2,221.12| S/6,663.36
Gastos de marketing S/ 180.00 S/ 180.00 S/ 180.00 S/ 540.00
Gerente General S/3,394.45| S/3,394.45| S/3,394.45| S/10,183.36
Internet y teléfono S/ 450.00 S/ 450.00 S/450.00| S/1,350.00
Limpieza S/1,399.79| S/ 1,399.79| S/1,399.79| S/4,199.36
Mantenimiento del software S/ 1,100.00| S/1,100.00| S/1,100.00| S/3,300.00
Otros gastos S/270.00 S/270.00 S/270.00 S/ 810.00
Pago de contador S/ 345.00 S/ 345.00 S/345.00| S/1,035.00
Servicios de luz y agua S/350.00 S/350.00 S/350.00| S/1,050.00
Utiles de escritorio S/ 75.00 S/75.00 S/ 75.00 S/225.00
Utiles de limpieza S/300.00 S/300.00 S/300.00 S/900.00
Docente 1 S/2,455.79| S/2,455.79| S/2,455.79| S/7,367.36
Docente 2 S/ 2,455.79| S/2,455.79| S/2,455.79| S/7,367.36

Total S/ 55,254.16

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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Tabla 24 — Estado de situacion financiera de apertura

Estado de situacion financiera de apertura

Activos Pasivos
Activo corriente Pasivo corriente
Efectivo y equivalente de efectivo | S/ 55,254.16 | Deuda a corto plazo S/ 12,706.48
Total activo corriente S/ 55,254.16 | Total pasivo corriente S/ 12,706.48
Activo no corriente Pasivo no corriente
Inmueble, Maquinaria y equipo S/ 28,405.00 | Deuda a largo plazo S/35,293.52
Activo Intangibles S/ 15,280.00

Total pasivo no corriente S/ 35,293.52
Total activo no corriente S/ 43,685.00 | Total pasivo S/ 48,000.00

Patrimonio

Capital social S/ 50,939.16

Total patrimonio S/ 50,939.16
Total activo S/ 98,939.16 | Total pasivo + patrimonio S/ 98,939.16

Fuente: Elaboracion propia (2022)

En la tabla Estado de situacion financiera de apertura se muestra el detalle de los activos,
los pasivos y el patrimonio de acuerdo con las estimaciones y proyecciones realizadas, asi, se
identifica que el total del activo corriente asciende a S/55,254.16, el activo no corriente asciende
a S/43,685.00 obteniéndose un activo total de S/98,939.16. Asimismo, el pasivo corriente, que
corresponde a la deuda a corto plazo, equivale a S/12,706.48, el pasivo no corriente, que
corresponde a la deuda a largo plazo, asciende a S/35,293.32, generando un pasivo total de
S/48,000.00, mientras que el patrimonio, conformado por el capital social, asciende a
S/50,939.16, generando un pasivo y patrimonio total ascendente a S/98,939.16. Asimismo, en la
tabla Proyeccion del estado de situacion financiera de apertura para el aiio 1 se muestra la

informacion proyectada de la situacion financiera después de un afio de operaciones comerciales.



Tabla 25 — Proyeccion del estado de situacion financiera de apertura para el aiio 1
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Estado de situacion financiera - afo 1

Activos

Pasivos

Activo corriente

Pasivo corriente

Efectivo y equivalente de efectivo S/ 89,393.76 | Deuda a corto plazo S/ 15,756.04
Total activo corriente S/ 89,393.76 | Total pasivo corriente S/ 15,756.04
Activo no corriente Pasivo no corriente
Inmueble, Maquinaria y equipo S/24,357.00 | Deuda a largo plazo S/ 19,537.48
Activo Intangibles S/ 15,280.00
Total pasivo no corriente S/ 19,537.48
Total activo no corriente S/ 39,637.00 | Total pasivo S/ 35,293.52
Patrimonio
Capital social S/50,939.16
Utilidad S/ 42,798.08
Total patrimonio S/ 93,737.24
Total activo S/ 129,030.76 | Total pasivo + patrimonio | S/129,030.76

Fuente: Elaboracion propia (2022)

En la tabla Proyeccion del estado de resultados se muestra la estimacion realizada de los

ingresos por ventas, asi como los costos de ventas de acuerdo con las proyecciones de ventas

realizadas para los cinco primeros afios, luego de lo cual se calcula la utilidad bruta. A este

resultado se le descuenta los gastos administrativos, los gastos de ventas y la depreciacion de los

equipo, luego de lo cual se obtiene la utilidad operativa, importe al cual se le debe descontar el

gasto financiero para obtener la utilidad antes de impuestos, para obtener finalmente, después

del calculo de los impuestos a pagar, la utilidad neta del negocio.



Tabla 26 — Proyeccion del estado de resultados

Estado de resultados

Ingresos Aifio 1 Aifio 2 Aifio 3 Aifio 4 Aifio 5

S/ S/ S/ S/ S/
Ventas 294,974.58 | 301,904.04| 308,990.99| 316,235.42| 323,637.35
Costo de Ventas S/ 58,938.88 | S/ 60,294.47 | S/ 61,681.25| S/ 63,099.92 | S/ 64,551.21

S/ S/ S/ S/ S/
Utilidad bruta 236,035.70 | 241,609.56 | 247,309.74| 253,135.51| 259,086.13

S/ S/ S/ S/ S/
Gasto administrativo 116,900.32| 116,900.32| 116,900.32| 116,900.32| 116,900.32
Gastos de ventas S/ 45,177.44 S/ 45,177.44 S/ 45,177.44 S/ 45,177.44 S/ 45,177.44
Depreciacion S/ 4,048.00| S/4,048.00| S/4,048.00| S/4,048.00| S/4,048.00
Utilidad operativa S/ 69,909.94 | S/ 75,483.80 | S/ 81,183.98 | S/ 87,009.75 | S/ 92,960.37
Gasto financiero S/9,203.44| S/6,153.89| S/2,372.44
U.A.L S/ 60,706.49 | S/ 69,329.92 | S/ 78,811.54 | S/ 87,009.75 | S/ 92,960.37
Impuesto a la Renta 29.5% | S/ 17,908.42 | S/ 20,452.33| S/ 23,249.40 | S/ 25,667.88 | S/ 27,423.31
Utilidad neta S/ 42,798.08 | S/ 48,877.59 | S/ 55,562.14 | S/ 61,341.87 | S/ 65,537.06

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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En la tabla Proyeccion del flujo de caja economica y financiera se realiza una descripcion

detallada del importe total de la inversion, para el afio cero o al inicio del proyecto, que considera

la inversion fija tangible, intangible y el capital de trabajo, asi como el capital financiado a través

de la obtencion de un préstamo bancario. Para los siguientes afos se consideran las proyecciones

de los ingresos obtenidos por las ventas, los costos operativos y el margen de contribucion, se

calcularon los gastos administrativos, gastos de ventas, la depreciacion, asi como el impuesto a

la rena, obteniendo el flujo de caja econdmico, para luego identificar los gastos financieros y la

amortizacion del préstamo bancario para obtener, finalmente, el flujo de caja financiero.



Tabla 27 — Proyeccion del flujo de caja economica y financiera
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Descripcion Afio 0 Aiio 1 Afio 2 ‘ Afio 3 Afio 4 Afio 5
Inversion fija tangible S/28,405.00
Inversion fija intangible S/ 15,280.00
Capital de trabajo S/ 55,254.16
Total de inversiones S/ 98,939.16
Proyeccion de Ingresos S/294,974.58 | S/301,904.04| S/308,990.99| S/316,235.42| S/323,637.35
Costos variables operativos S/ 58,938.88 S/ 60,294.47 S/ 61,681.25 S/ 63,099.92 S/ 64,551.21

MC (Margen de contribucion)

S/236,035.70

S/241,609.56

S/247,309.74

S/253,135.51

S/259,086.13

(-) Gastos operativos

Gastos de administracion

S/116,900.32

S/116,900.32

S/116,900.32

S/116,900.32

S/116,900.32

Gastos de ventas S/ 45,177.44 S/ 45,177.44 S/ 45,177.44 S/ 45,177.44 S/ 45,177.44
Depreciacion S/ 4,048.00 S/ 4,048.00 S/ 4,048.00 S/ 4,048.00 S/ 4,048.00
Impuesto a la Renta S/17,908.42 S/20,452.33 S/23,249.40 S/25,667.88 S/27,423.31
Flujo de caja econémica -S/ 98,939.16 S/52,001.52 S/55,031.48 S/57,934.58 S/ 61,341.87 S/ 65,537.06
Capital financiado S/ 48,000.00

Gastos financieros S/9,203.44 S/ 6,153.89 S/ 2,372.44

Amortizacion S/12,706.48 S/ 15,756.04 S/19,537.48

Flujo de caja financiero -S/50,939.16 S/30,091.60 S/ 33,121.56 S/ 36,024.65 S/61,341.87 S/ 65,537.06

Evaluacion economica y financiera

Fuente: Elaboracion propia (2022)

Para realizar la evaluacién econdémica y financiera se debe realizar el calculo del valor

actual neto o VAN y de la tasa interna de retorno o TIR. EI VAN es un indicador financiero que

permite establecer el valor presente del flujo de caja que ha sido proyectado o calculado para un

proyecto de inversion y validar si la implementacion del proyecto es viable y aportaria valor para

los inversionistas de éste. Por otro lado, la TIR también es otro indicador financiero que ayuda

a establecer si un proyecto de inversion genera beneficios o pérdidas y en qué porcentaje

pudiendo establecer de esta manera la rentabilidad del proyecto.

Asimismo, para poder realizar el calculo del VAN y el TIR es necesario la identificacion

del WACC o costo promedio ponderado del capital. En la tabla se muestra el siguiente detalle:
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Tabla 28 — Cdalculo del WACC

Estructura Costo Costo de
WACC Importe | =\ Total | Anual | Capita | PUY

Préstamo Bancario S/ 48,000.00 48.51% 24.00% 11.64% 10.48%
Capital Propio S/50,939.16 51.49% 26.00% 13.39% 13.39%

Total Aportado S/ 98,939.16 100.00% - 25.03% 23.87%
Fuente: Elaboracion propia (2022)

Después de haber determinado el WACC (23.87%) se procede a determinar el VAN y la

TIR:

Tabla 29 — Calculo del VAN

Valor Actual Neto (VAN)
Valor Actual Neto Econémico S/57,932.60
Valor Actual Neto Financiero S/62,434.68

Fuente: Elaboracion propia (2022)

Después de calcular el VAN econdmico se obtuvo el monto de S/57,932.60 y para el
VAN financiero se obtuvo el importe de S/62,434.68. Estos importes evidencian que el proyecto

Allichacuy generara valor para los inversionistas determinandose su viabilidad.

Tabla 30 — Calculo del TIR
Tasa Interna de Retorno (TIR)
Tasa Interna de Retorno Econdmico 48.76%

Tasa Interna de Retorno Financiero 66.49%
Fuente: Elaboracion propia (2022)

Después de calcular el TIR econdomico se obtuvo el valor 48.76% y para el TIR financiero
se obtuvo la cifra de 66.49%, si se comparan estos resultados con el WACC (23.87%) calculado
inicialmente, se puede determinar que son mayores y por lo tanto se demuestra que el proyecto

Allichacuy aporta valor a los inversionistas es rentable.
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Conclusiones

De acuerdo con la OEA, se indica que la region de América Latina registra uno de los
indicadores de menor grado de desarrollo cientifico en el mundo encontrandose una amplia
brecha en comparacion con otras regiones. Solo el 35% de la poblacion femenina opta por elegir
una carrera relacionada con la disciplina STEM. Asimismo, la UNESCO (2019) precisa que la

brecha se amplia en el caso de los estudiantes de educacion secundaria.

Dentro del analisis del presente proyecto, se propuso como hipotesis la existencia de una
brecha de género en Peru respecto a los profesionales en carreras STEM, asi como una
desmotivacion por parte de las estudiantes femeninas de educacion secundaria para continuar
con los estudios superiores en las carreras STEM. Habiendo identificado esta problematica, se
plantea el desarrollo del proyecto Allichacuy, que consiste en el desarrollo de talleres de
capacitacion virtuales de robotica dirigido a nifias entre los 8 y los 16 afios que residan en la
ciudad de Ica. Los talleres de capacitacion constaran de tres niveles: basico, intermedio y
avanzado y dentro de cada nivel de desarrollaran diversos tipos de proyectos acordes a la edad

de las participantes.

Después de haber realizado el analisis econdémico y financiero del proyecto Allichacuy

se determin6 que éste proporciona valor para los inversionistas y es rentable y viable.
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Recomendaciones

Después del analisis econdmico y financiero del proyecto Allichacuy y habiéndose

determinado su viabilidad y rentabilidad, se recomiendo su implementacion y ejecucion.

Tomando en cuenta que los talleres de capacitacion son virtuales y con la finalidad de
poder disminuir las brechas de género, se recomienda ampliar la oferta considerando el
desarrollo de las actividades comerciales a nivel nacional e internacional inclusive,

aprovechando el uso de las tecnologias de informacion.

Para poder generar una mayor actividad comercial y generar ingresos que permitan la
sostenibilidad del proyecto, se recomienda desarrollar talleres abiertos al publico masculino y

femenino sin restricciones.
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ANEXOS



Anexo Nro. 1 — Detalle de preguntas de la encuesta de validacion

)

(Tiene usted hijas entre 8 y 16 afos en casa?
Si No

(Sabe usted qué es STEM?
Si No

(Su hija desarrolla alguna disciplina como ciencia, tecnologia,
ingenieria o matematicas?
Si No

(Conoce qué es la disciplina de robotica?
Si No

(Conoce que es la programacion de computadoras?
Si No

(e gustaria que su hija aprenda robotica?
Si No

10.

(Le gustaria que su hija aprenda sobre programacion de
computadoras?
Si No

(Considera usted que las nifias no son capaces de continuar
una carrera profesional en ciencias, tecnologia, ingenieria o
matematicas?

Si No

¢ Su hija a cursado algin programa, curso o taller (ademas de
la escuela) en ciencia, tecnologia, ingenieria o matematicas?
Si No

(Cuanto estaria dispuesto a pagar mensualmente por un curso
de robotica, con sesiones dos veces por semana, para su hija?
De $/50.00 a S/ 70.00 De S/121.00 a S/140.00
De S/71.00 a $/90.00 De S/141.00 a S/170.00
De S/91.00 a S/120.00 De S/171.00 a S/190.00



