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PERFIL DEL ESTUDIANTE Y CARNÉ DE IDENTIFICACIÓN EN EVA  

  

Título del proyecto: EVA-Mi cuenta  

Objetivo del proyecto: La sección de "Mi cuenta" en el Entorno Virtual de Aprendizaje 

(EVA) constituye el perfil del estudiante y ha sido concebida con el propósito de 

proporcionar a los estudiantes un acceso fácil a su información almacenada en el sistema. 

Además, busca ofrecer la capacidad de cargar documentos relevantes que faciliten la 

continuidad de sus estudios, gestionar su cuenta de manera efectiva y, principalmente, brindar 

acceso a un carné estudiantil que les permita identificarse de manera rápida en el campus, así 

como obtener beneficios y descuentos en diversas empresas como parte de la comunidad 

educativa.   

Público o beneficiario: Población estudiantil  

Fecha de inicio: El diseño se inició en octubre del 2022  

Fecha de cierre: El primer lanzamiento lo realizamos en setiembre del 2023  

Líder del proyecto: Uzuriaga, E (euzuriaga@inlearning.edu.pe)  

Equipo: Cibils, G. Saccatoma, Y. Hurtado, E. López, Mora, H. I. Osorio, J. Cahuana, K.  

Peña, G. Huallpa, L. Saravia, C. Miñano, D. Valdivia, C. Et al.  

Inversión: Se contrató a un diseñador UX-UI como apoyo para este proyecto que fue 

liderado por el equipo interno. La inversión fue de S/ 5,000 Principales hallazgos:   

• La consolidación de la documentación en un único espacio simplifica notablemente el 

proceso de carga para los estudiantes, fomentando una mayor participación en la 

subida de documentos pendientes.  



• La introducción del carné estudiantil ha sido recibida de manera sumamente positiva, 

no solo como medio de identificación rápido en el campus, sino también como una 

funcionalidad apreciada gracias a los descuentos asociados.  

• Algunos comentarios de los estudiantes respecto a esta funcionalidad fueron:   

“Se ve más práctico y ayuda que no perdamos tanto tiempo en algún problema que se 

presenta”.   

“Esta parte fue la mejor para mí, poder cambiar de contraseña de forma rápida y ver el 

carné de estudiante disponible (nunca lo había visto) es lo que más me sorprendió.”   

“Encontrar la entrada hacia nuestro perfil no fue tan complicado, ya que la tenemos a plena 

vista. Para hacer cambio a nuestra contraseña no se necesita de mucho tiempo, se hace en 

cuestión de algunos pasos cortos y se da de una manera eficaz.” Siguientes pasos:   

• Continuar la recopilación de retroalimentación de los usuarios para identificar áreas 

de oportunidad y realizar mejoras específicas  

• Explorar la posibilidad de expandir las funcionalidades de "Mi cuenta" para abordar 

nuevas necesidades o expectativas de los estudiantes  

• Evaluar la viabilidad de integrar tecnologías emergentes que puedan mejorar aún más 

la experiencia del usuario en el Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA)  

• Mantener una comunicación fluida con el equipo interno y el diseñador UX-UI para 

asegurar actualizaciones periódicas y la implementación de mejoras continuas en el 

sistema  
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