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Resumen Ejecutivo 

La industria del rubro Textil en el Perú cuenta con una larga trayectoria, y como uno 

de los principales comercios en el País, seguido de la gastronomía. Desde la confección con 

máquinas industriales, hasta elaboración a mano, nos hemos segmentado como uno de los 

países que resalta en este rubro, llevando nuestros mejores telares, bordados, confecciones, a 

otros países, siempre buscando oportunidad de resaltar en el ámbito textil. Se obtuvo la 

información, que hasta el 2021 las exportaciones de nuestras prendas textiles generaron 56 

mil millones de dólares, según fuentes de la página del Gobierno, Ministerio de Comercio 

Exterior y Turismo. 

La industria Textil en Perú ha ido innovando, hasta llegar a colaborar con grandes 

marcas extranjeras y exigentes en este rubro, dando una imagen de imponencia y calidad. 

Esta industria tiene diferentes ramas, la cual en este proyecto se ha decidido tomar el 

estampado en textil, de esa manera nace Kawaii Store. Kawaii Store es una tienda online, 

dedicada al estampado en textil. Kawaii Store cuenta con un catálogo donde se podrá 

encontrar variedades de modelos de estampados, además Kawaii agrega un detalle que hace 

que sea más especial ante los ojos del público, la cual es la personalización. Mediante la 

página web de Kawaii se podrá interactuar con los asesores de diseños, donde se recluta las 

ideas y deseos del cliente, luego de ello se eleva a pedidos de producto y se entrega al cliente 

una fecha límite donde llegará o recogerá su producto. Este proyecto cuenta con una 

inversión de 247,914.80 soles, la cual será un aporte del 80% de los accionistas, equivalente a 

196,939.84 soles, y un 20% financiado por el banco, que equivale a 49,234.96 (BanBif), de la 

cual nos ayudará para los gastos de la tangible e intangible. 

Nuestro enfoque será el público de la región de Piura, dirigido a varones y mujeres de 

18 a 40 años, de nivel socioeconómico A y B. 
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Después de un arduo estudio de mercado se obtiene un buen dato para poder entrar al 

mercado textil en la región de Piura, de tal manera que se idea escenarios financieros para 

poder tener una idea económica y rentable sobre el proyecto que se llevará a cabo. 
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INTRODUCCIÓN 

El rubro textil lleva años operando en nuestro país, esto se remonta hace más de 5000 

años atrás. Todo comenzó con las etnias indígenas elaboraban sus productos usando pelaje de 

sus animales, como los camélidos, llama, alpaca, vicuña, el guanaco, y para teñir sus telares 

utilizan colorantes naturales como cochinilla. Hasta el día de hoy la industria textil ha crecido 

y con ello los puestos de trabajo, generando hasta 74.000 empleos. 

El peruano es innovador y emprendedor en diferentes ramas de la industria textil, y 

una de ellas se ha decidido llevar a cabo. 

La técnica del estampado textil es utilizada de diferentes formas, la cual han venido 

realizando de manera manual o a través de máquinas, de esa manera inicia el proyecto Kawaii 

Store. 

Kawaii Store es un proyecto que se dedicará al estampado textil de manera online, 

donde se encontrará un catálogo de diversos diseños modernos. Contará con la opción de 

personalizar su estampado de la mano de asesores especializados en diseños. La ciudad que 

se llevará a cabo este proyecto es en la Región de Piura, dirigido a varones y mujeres de 18 a 

40 años, de nivel socioeconómico A y B. 

Capítulo I 

Descripción de nuestra idea de negocio, la cual se tomó como referencia el crecimiento del 

rubro por los dos últimos años, y mediante dos tablas de diagnóstico, (Análisis Macro Filtro- 

Análisis de Microfiltro), la cual nos permitió en la primera tabla evaluar las 4 ideas de negocio 

que tuvimos, de ellas en la siguiente tabla quedaron 3 ideas de negocio, donde se observó 

diferentes escenarios que tenían, a través de preguntas. De esas 3 ideas se tomó una decisión 

dando como principal idea de negocio a Kawaii Store. 
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Para ello comenzamos con la investigación mediante entrevistas a un experto en el 

rubro textil y a un consumidor. Observamos a nuestro objetivo general el cual fue el Plan de 

negocio para comercialización de estampado en textil en la ciudad de Piura-Perú, 2022. 

Siguiendo con el primer capítulo, encontramos nuestros objetivos específicos, la cual 

nos ayudará a darle una diferenciación a nuestro producto. Finalmente justificamos la razón 

de centrar nuestro proyecto en este rubro, como lo es el textil. 

Capítulo II 

Se hizo un análisis de microentorno, donde se pudo hallar a los clientes, 

competidores, proveedores, intermediarios, productos sustitutos. Este análisis se basó en 

diferentes panoramas del rubro textil en la región de Piura, la cual nos ayudó a idear 

estrategias que se orientan a estar delante de la competencia, la captación y abordaje al 

cliente. 

Luego se continuó con la Fuerzas de Porter, donde se observó y analizó el entorno 

competitivo de la industria textil, gracias a este método nos ayuda a medir la competencia y 

también la rentabilidad. Otro análisis que se realizó fue el de Macroentorno, donde diferentes 

escenarios estaban involucrados en el rubro el proyecto, esto nos sirve como señal de 

prevención ante nuestros emprendimientos, ya que se puede observar de qué manera afecta. 

Capítulo III 

La manera de presentar la cara de tu empresa es sabiendo cuál es tu propósito, por ello 

Kawaii Store presentó su misión, la cual se basó en poner foco sobre las exigencias del cliente 

moderno, además de ofrecer calidad y transmitir confianza a través de nuestros saberes sobre 

la elaboración de nuestro producto. Continuamente se siguió con la visión, donde se proyectó 

segmentarnos como una tienda online conocida en la ciudad de Piura, siendo de la 

preferencia de los clientes Nuestros valoremos fueron enfocados en lo que queremos reflejar 

al cliente y colaborador, la cual se trabajará en ponerlos siempre en práctica. También se 
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desarrolló los objetivos estratégicos, la cual los tomamos a corto, mediano y largo plazo, de 

tal manera ir ordenadamente cumpliéndolos. 

Nuestra Matriz FODA Cruzado ayudó a desarrollar los 4 tipos de estrategias, para 

mejorar o seguir impulsando mejoras para la empresa. 

Capítulo IV 

Estudio de mercado se desarrolló en la ciudad de Piura, donde se pudo evaluar a que 

público se iba a dirigir nuestro producto, que nivel socioeconómico, y si podríamos tener un 

buen escenario en ventas. Se salió a las calles a entrevistar, la cual nos arrojó una excelente 

oportunidad para poder entrar con nuestro emprendimiento a las personas de Piura. Hallamos 

nuestro mercado disponible 52,607 y de eso pudimos ver el mercado efectivo 23,147 

personas y mercado meta 23,147. 

Capítulo V 

Nuestro plan de comercialización, observamos nuestro mercado la cual fue 26 de 

Octubre, Piura, y Castilla. Los rangos de edad que fueron de 18 a 45 años. Analizamos 

nuestro mercado mix, la cual describimos nuestro producto, y sus características, la cual es la 

personalización del estampado, comparamos los precios de la competencia y la calidad que 

ofrece. Vimos la plaza donde se ubicará nuestro almacén para nuestro producto, además 

describimos nuestra red social, promociones, y la estrategia que se utilizará para atraer 

clientes. Utilizamos la estrategia Ansoff cual se tomará la diversificación. Hicimos las 

proyecciones de ventas, en unidades del año 1 al 5, la cual va en crecimiento. Realizamos 

ventas en unidades de los 3 productos. 

Capítulo VI 

Tomamos la decisión de cuál sería la localización de la empresa, además el tamaño de 

negocio la cual se observó la producción y cuando tarda en elaborar un estampado, 

elaboramos nuestro plano de operaciones. Desarrollamos nuestras tablas de equipos y de 
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cuanto costarían, nuestros costos donde se observó lo tangible e intangible, nuestra planilla 

para nuestros colaboradores, nuestras inversiones totales. Nuestro flujograma se basó en el 

proceso de venta y desarrollo de un estampado. 

Se continuó con las certificaciones para nuestro negocio, y los permisos que 

necesitaríamos, además de definir en el régimen nos encontramos. 

Capítulo VII 

Plan organizacional de la empresa donde se observó la búsqueda y reserva del 

nombre, de cuanto nos iba a costar y cuáles eran los requisitos. Los costos de constitución de 

empresa en lo ubicamos en nuestra tabla, obligaciones laborales y tributarias, vimos los 

requisitos para ser RER-MYPE. 

Elaboramos nuestra estructura organizacional, hicimos las descripciones de perfil y 

funciones. 

Capítulo VIII 

Elaboramos nuestras inversiones, la cual nos dio la estructura tangible e intangible, 

como la inversión total. Realizamos nuestra estructura de capital. Continuamente hicimos 

nuestro punto de equilibrio para ver el número de productos que venderos. También se 

observó los egresos, la tabla de resultados mensual y anual, nuestro préstamo, flujos, como 

vamos con nuestra TIR Y VAN. Todo esto nos mostró un escenario optimista. 
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Capítulo I 

 Definición del Negocio 

Idea de Negocio 

 Actualmente en el Perú la manufactura textil y prendas de vestir han estado en 

aumento durante los primeros meses de este año, frente al mismo periodo del 2021. La venta 

de estampado en textil es un mercado creciente porque se puede hacer uso de los diferentes 

canales de distribución, por ello aprovecharemos esta oportunidad para crear una tienda 

virtual, para la comercialización de nuestros productos. 

El emprendimiento de estampado en textil es un gran negocio, ya que muchas veces 

en esta industria se obtiene una buena demanda. Nos enfocaremos en la combinación de 

tendencias de moda actual, haciendo inclusión de diversas tallas, diseños, calidad para mejor 

comodidad, donde el público se sienta seguro de encontrar lo que tanto buscaba, también 

contaremos con entrega a domicilio, como valor agregado el cliente tendrá la opción de elegir 

un diseño de estampado personalizado con características de acuerdo con su gusto. 

Tabla 1: Incremento en la manufactura y prendas de vestir 

 

Fuentes: Fashion Network 
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Diagnóstico de la Idea del Negocio 

Tabla 2 : Análisis Macro Filtro 

 

 

Luego que hemos planteado esas 4 ideas de negocio para poder calificarlas y tomar 

una decisión mediante la tabla de Análisis de Macro Filtro la cual es muy utilizada para la 

evaluación de factores que nos brinda la elección de una idea de negocio que va a hacer de 

alguna manera factible para nuestro proyecto o no. Esta Tabla suele filtrar las ideas de 

negocio cuestionando las diferentes variables que giran en torno a la idea propuesta, después 

de calificarlas cada una de ellas nos da un diagnóstico de cuál sería la mejor opción de llevar 

a cabo este proyecto. En nuestra tabla han quedado con mayor puntuación 3 ideas de negocio 

de las 4 que se evaluaron. 
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Tabla 3: Preguntas Orientadas/Ideas 

 

Este método nos dio de resultado que la mejor opción para poder elegir el proyecto es 

“KAWAII STORE” es un emprendimiento de estampado en textil la cual la adaptaremos a las 

necesidades del cliente a lo que respecta en el ámbito textil, dándole el valor agregado que 

buscan, centrándonos en sus gustos y comodidad. 
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Entrevista para aprobar la idea de negocio seleccionada 

Experto en el rubro textil 

La emprendedora Helen nos comentó que su experiencia en el rubro textil comenzó 

con abriendo una tienda virtual en Instagram invirtiendo poco capital, ya que recién 

empezaba en esta industria, captando a clientes de su propio entorno donde empezó a tener 

sus propias ventas la cual fue ahorrando para el implemento de mercadería y además 

implemento la nueva modalidad del delivery en tiempo de pandemia. Para concluir nos dijo 

que en esta industria hay una variedad de productos textiles que se pueden ofrecer en la 

ciudad de Piura y mediante redes sociales poder vender con tu marca, y así mismo tu negocio 

se vuelve viable. 

Público Objetivo 

Entrevistamos a un cliente constante en la compra de prendas vestir y estampado en 

la ciudad de Piura. Viviana nos comentó que le gusta comprar por las redes sociales porque 

es más fácil y no sale de casa, pero ella realiza sus compras a tiendas originarias de la ciudad 

de Lima la cual le suelen cobran envío y le sale más caro. También nos dijo que una vez 

quería realizar un estampando personalizado, pero las tiendas de que están Piura no crean el 

diseño según su gusto e ideas que tenía porque ellos tenían su propio catálogo de ropa 

estampada. Para finalizar ella nos dice que sería una excelente opción la creación una tienda 

virtual de estampados personalizados en la ciudad de Piura que prioricen ideas y gustos del 

cliente. 

Objetivo General 

Plan de negocio para la comercialización de estampando en textil en la ciudad de 

Piura– Perú, 2022. 

Objetivos Específicos 

• Crear diseños originales para el estampado. 
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• Ofrecerle al cliente la opción de que elija y cree su propio diseño mediante nuestro        

aplicativo y asesoría virtual. 

• Especializarnos en el área de estampado para así ofrecer un producto de calidad. 

• Elaborar un análisis de viabilidad para saber si es rentable nuestro proyecto. 

Justificación del Proyecto 

En Perú el comercio en el ámbito textil cada vez se va desarrollando más, impulsando 

a cada comerciante a seguir emprendiendo en este mundo de las telas, confección y diseños. 

Esta industria ha generado la creación de más de 46.000 empresas, y alrededor de 412.000 

empleos directos, además importando cerca de 2 millones y exportando 1,4 millones en Perú. 

En la industria de textil, nos muestra oportunidades en el mercado internacional, según las 

exportaciones del 2021 se representó con un 27,95% de su PBI, quedando en el puesto 81 de 

191 países de exportaciones respecto al PBI, con una cifra de 53.357,6 millones. Esto se 

interpreta que para el 2022 debemos superarlo o al menos igualarlo, y mayormente tomar 

ventaja en fechas o campañas que nos permitan comercializar más los productos textiles. 

Este rubro se concentra la mayor parte en Lima, donde hay más proveedores de 

materia prima que es lo esencial para realizar esta actividad. Según lo comunicó la INEI en el 

2022 la actividad comercial creció un 2,61%, además que en los primeros 4 meses acumuló 

5,06%. También se detalló el crecimiento del comercio al por mayor con una cifra de 1,68%, 

y por menor un 4,79%, esto se promovió en las ferias como “Expotextil Perú”. 

En este rubro también se encuentra el “Estampado en textil”, donde crean y diseñan 

para luego estamparlo en los vestuarios. En nuestra región de Piura hay grupo de 

emprendedores que se están dedicando a este rubro, pero tienen una necesidad que no suelen 

cubrirles, ya que envían todos sus productos de textil hasta la capital para que lo estampen, 

pero el precio del flete se les suele ser mayor según por tonelada métrica ya que su costo llega 

a 116 soles por transporte terrestre, a veces por fechas especiales suelen subir, por diferentes 
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situaciones de las agencias de transporte, como el consumo de neumáticos, pago de 

operaciones, y sobre todo el consumo de combustible. De esto ha surgido la idea de poner 

una empresa de estampado en nuestra región de Piura para que se les haga más cerca 

estampar sus productos textiles y economizando el costo de envío hasta la capital. Pero lo 

mejor es que no solo queremos que las empresas o comerciantes lleguen adquirir nuestro 

servicio, sino que también personas naturales donde a través de nuestras plataformas puedan 

elegir sus diseños que quieran que estampemos. Este proyecto nos parece una excelente 

opción donde podemos empezar desde cero abriendo una tienda online de estampados, ya que 

hoy en día está se interactúa mucho en las tiendas virtuales. Si nuestro proyecto tiene 

viabilidad económica financiera y sus cifras son buenas, entonces podemos expandirnos 

creando un local en nuestra cuidad de Piura, aprovechando los diferentes canales de 

distribución y de comunicación. En este negocio estaremos brindando ropa estampada al 

gusto del cliente con la finalidad que tenga la opción de crear o elegir el diseño que se 

asemeje a su personalidad. Trataremos de que sea un producto accesible para el mercado 

peruano. 
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Capítulo II 

Diagnóstico del Plan de Negocio 

Análisis del Microentorno (Clientes, Competidores, Proveedores, Intermediarios, 

Productos Sustitutos) 

Poder de negociación de los clientes 

Es bajo. Actualmente en la ciudad de Piura no hay muchas tiendas que brinden este 

servicio de prendas estampadas de manera personalizada, sino prendas que las tiendas tienen 

en stock y con sus modelos. 

Poder de negociación de los proveedores 

Es alto. Asociarnos con proveedores que nos ofrezcan la materia prima a un precio 

cómodo y de calidad. En nuestro país la mayoría de los proveedores en este rubro es la ciudad 

de Lima (Gamarra), por lo tanto, lo tomaremos de referencia. 

Rivalidad entre competidores 

Es alto. Al haber pocos emprendimientos o tiendas de estampado personalizados, los 

pocos competidores tratan de idear estrategias para ganar mayor audiencia en nuestra región, 

de tal manera que se genera mayor rivalidad, y buscando que los elijan por su valor 

diferencial. La captación se hace mediante precios, promociones, y páginas web donde 

brindan información necesaria. 

Entrada de nuevos competidores 

Es media. Habiendo mucha demanda en el rubro textil, se corre el riesgo de que abran 

tiendas de estampados en nuestra región, ya que evalúan la necesidad de los comerciantes y la 

ausencia de este servicio. 

Amenaza de productos sustitutos 

Es alta. El crecimiento de la industria textil ha generado la creación de diferentes 

negocios de este rubro, tanto nacional como internacional lo cual es una amenaza directa para 
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nosotros. Este servicio se puede sustituir al satisfacer las necesidades de los clientes, por ello 

se debe implementar nuevas estrategias que favorezcan a nuestra tienda y al cliente. 

Tabla 4: Fuerzas de Porter 

Fuerza de Porter Baja Media Alta 

1. Poder de negociación de los clientes x   

2. Poder de negociación de los 
proveedores 

  x 

3. Rivalidad entre competidores   x 

4. Amenaza entrada de nuevos 
competidores 

 x  

5. Amenaza de productos sustitutos   x 

 

Análisis del Macroentorno (Factores: Económico, Cultural y Social, Político, 

Geográfico-Demográfico y Tecnológico) 

Factores políticos 

El año 2022 será un año de estancamiento. No se ve ningún sector atractivo en las 

condiciones políticas actuales. Sin embargo, siempre hay que tener presente que el potencial 

de crecimiento del Perú es muy grande, con un buen gobierno se dinamizaría la minería, la 

agroexportación, el turismo y la construcción. 

El gobierno no tiene intención alguna de hacer un gobierno bueno en términos 

económicos, sociales e institucionales. Su preocupación es únicamente política, tomar el 

poder absoluto y mantenerlo para siempre. Según lo explicado por Cerrón –el verdadero 

poder detrás del trono- tener el poder implica controlar las fuerzas armadas, el sistema 

judicial, etc. 

Factores económicos 

La economía seguirá con su recuperación y registrará un crecimiento promedio de 

3,3% entre el 2023 y 2025, entorno a su crecimiento potencial. Las finanzas públicas del país 

continuarán siendo de las más sólidas entre economías emergentes y de América Latina, 

reflejada en niveles bajos y sostenibles del déficit fiscal y de la deuda pública. 
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En 2022, el PBI crecería 3,6% asociado a la mayor apertura de las actividades 

económicas más afectadas por el COVID-19, la recuperación de la demanda interna asociada 

a la continuidad del impulso de la inversión pública y gasto privado, y la dinámica favorable 

de las exportaciones. 

Esta recuperación de la economía en 2022 será fundamental para la generación de 

empleo e ingresos. 

Con respecto al rubro Textil, de acuerdo con cifras de la SUNAT, durante enero de 

2022, las exportaciones textiles peruanas alcanzaron un valor de US$ 132.9 millones, lo que 

equivale a un 31.1% más en comparación con el mismo mes de 2021 y un 33.3% más con 

respecto a enero de 2020. 

En este grafico nos explica el porcentaje de cada país según sus exportaciones e 

importaciones. Podemos observar que EE. UU cuenta con una notable cifra de 54.7%, 

llevando la delantera a diferentes países, le continua Chile con 7.6%, y como último lugar 

deja a Canadá con un 3.4%. Con respecto a las importaciones, lleva la delantera con una 

buena cifra a China con un 59.4%. Esto nos ha servido para reactivar este rubro que siempre 

ha hecho historia con sus cifras y ganancias tanto a empresa grandes, como pequeñas, y sobre 

todo a los nuevos comerciantes que están invirtiendo en esta industria. 

Figura 1: Porcentaje de exportaciones e importaciones 

 

Fuente: Sunat. Elaboración: ComexPerú. 

 



27 

 

Factor social 

En nuestra sociedad peruana nos hemos visto afectados por diversas protestas que se 

han registrado, reclamando la problemática del alza de precio de los combustibles y los 

alimentos, una situación que golpea a toda Latinoamérica, pero ¿cómo nos está afectando al 

país y por qué tanta conflictividad tras la toma de decisiones del Gobierno del presidente 

Pedro Castillo? Si bien es cierto se ha evidenciado el panorama que vivimos en la pandemia, 

la cual hizo caer económicamente al país, pues a esto se ha sumado la crisis alimentaria y uno 

de los principales recursos como es del Combustible. Ante esto el gobierno ha recibido 

diferentes interrogantes y reclamos por el pueblo, una de las principales preguntas era de 

cuáles serían las alternativas que iban a tomar, pero el gobierno sigue evaluando la situación 

del caso. Muy a parte del tema que se le involucra también al gobierno, hablemos de cómo 

está afectando el combustible a los comerciantes que abastecen a diferentes negocios. Al 

continuar con esta marcha por el combustible, han cerrado y bloqueado las principales 

carreteras del país, haciendo alusión a su protesta, a esto se sumaron muchas personas 

exigiendo solución. Ahora asociémoslo con la industria de textil, muchos proveedores han 

tenido que hacer devolución del efectivo que comerciantes y tiendas han dado para el envío 

de sus productos, en algunos casos estas tiendas no se han podido abastecer, y según la 

fabricación de sus productos, se han visto en la necesidad de subir el precio de sus productos. 

En febrero se encendió la alarma por el abastecimiento en el sector textil, según la 

revista de Tamara Gonzales, el rubro del sector textiles aquejaba la problemática carencia por 

los materiales de fabricación, tanto para la elaboración de ropa como las tintas especiales de 

estampados, además desabastecimiento de hilados ha traído demasiados problemas por el 

tema de exportación de productos peruanos hacia otros países, según el informe de la 

asociación de exportadores Exportadores (ADEX). 
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Factores ecológicos 

La industria textil está basada principal en un modelo económico lineal, en el cual se 

generan enormes costos y desperdicios de recursos económicos y ecológicos. Este sector es 

considerado como uno de los principales consumidores de agua en el mundo, aunado a esto 

es responsable de generar el 20% de las aguas residuales y el 10% de las emisiones de 

dióxido de carbono que se emiten a la atmosfera (Shawab, 2016). Además de que las prendas 

diseñadas con fibras sintéticas liberan micro plásticos en cada lavado, cada vez existe más 

evidencia de que estas pequeñas partículas contaminan a los peces con productos químicos 

altamente tóxicos (INGURUGELA, 2018). 

Es importante también resaltar, que las fibras naturales tampoco resultan ser mejor 

que las sintéticas. Sin embargo, resulta más económico optar por el uso de fibras sintéticas 

antes que las fibras naturales. Se estima que del 2.5% de las tierras cultivables del mundo se 

utilizan para plantaciones de algodón y, a su vez, consumen el 25% de los pesticidas 

utilizados a nivel global (OCU, 2019). Para producir una camiseta de algodón, se necesitan 

alrededor de 2.700 litros de agua, lo que equivale a la cantidad de que se bebe en 3 años por 

persona (INGURUGELA, 2018). 

El proceso de producción de los textiles, incluyendo el teñido, lavado, impresión y el 

acabado de tejidos, lleva a la descarga de grandes cantidades de aguas residuales que resultan 

ser altamente toxicas para el medio ambiente. Aunque la contaminación a gran escala de la 

industria textil ha sido un problema a lo largo de su historia, el uso de productos químicos 

persistentes y peligrosos representa una amenaza mayor y a menudo invisible para los 

ecosistemas, y en especial para la salud de las personas (Sosa Alcaraz et al, 20129). Esta 

industria es la segunda más contaminante para el ambiente, después de la petrolífera. Lo más 

impactante es que la mayoría de los consumidores desconocen el impacto real (OCU, 2019). 
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Figura 2: El impacto medioambiental de la industria textil 

 

Fuente: Autor desconocido 

Factores tecnológicos 

El 2022 viene con cambios para las empresas que cuenten con una buena estrategia e 

implementación de TI (tecnología de la información), que les permita ser más flexibles ante 

los cambios que seguirán enfrentando. 

Se han creado herramientas para la correcta sublimación o estampado mediante cursos 

en plataformas virtuales o presenciales en la ciudad de Piura donde te enseñan a emplear el 

uso de tintas especializadas, el manejo de la plancha transfer o prensa de calor y materiales 

textiles para una mejor producción. Tal es como el instituto SENATI para complementar la 

técnica del estampado la cual ha lanzado una nueva propuesta de cursos de innovación y 

desarrollo para perfeccionar tus competencias y realices una adecuada aplicación de las 

técnicas de estampado textil y con ello incrementes la productividad y generación de valor en 

las prendas, además se obtendrá certificación digital a través del SINFO a los que aprueben 

las evaluaciones y hayan asistido como mínimo al 80% de las sesiones programadas. A raíz 

de que ha ido avanzado la tecnología han surgido máquinas para un buen estampado como: 

TUSY máquina de prensa calor de 15x15 ya que facilita la producción porque se puede 
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ajustar la hora y la temperatura, ajustar la presión, fácil de transferir, impresión completa, 

función anti-sobrecalentamiento segura y transferencia de calor fácil de usar para diferentes 

prendas de vestir. 

Según nos comenta la asociación ADEX, en el 2022 se llevó a cabo el Foro Textil, 

organizado por esta asociación, donde los participantes resaltaron en sus ponencias la 

necesidad de incluir cada vez más la innovación en los procesos textiles en Perú. 

Existen organizaciones (GOTS) y medios técnicos que pueden garantizar la 

producción textil de carácter ecológico y sostenible. 

Factores legales 

Por su historia y calidad, la industria textil peruana tiene reconocido prestigio a nivel 

internacional. Se estima que un cuarto de las empresas manufactureras del país está 

dedicadas a ese rubro, concitando atención especial en materia de seguridad y salud en el 

trabajo. Las inspecciones que desarrolla la Superintendencia Nacional de Fiscalización 

Laboral-SUNAFIL en el sector textil están enmarcadas en cuatro normas básicas: 

Decreto Supremo Nº029-65-DGS. Reglamento para la Apertura y Control Sanitario 

de Plantas Industriales. La norma establece condiciones sanitario constructivas para los 

ambientes de trabajo. Establece en sus anexos las concentraciones máximas permisibles de 

gases, vapores y los límites permisibles de acumulación de radiación en órganos críticos. 

Decreto Supremo Nº42-F. Reglamento de Seguridad Industrial. La norma tiene como 

objetivo garantizar las condiciones de seguridad de los trabajadores en todos los lugares 

donde desarrollen sus actividades para preservar su vida, salud e integridad física. 

Establece la responsabilidad del titular de la industria fomentando la participación del 

personal, la capacitación y las obligaciones de los trabajadores. Asimismo, establece 

consideraciones técnicas de seguridad para locales y establecimientos industriales, como 

normas sobre prevención y protección contra incendios, maquinarias, equipo eléctrico, 
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herramientas, calderos de vapor, transporte de materiales, sustancias peligrosas, radiaciones 

peligrosas, mantenimiento, reparación y equipo de protección personal. 

Resolución Ministerial Nº375-2008-TR. Norma Básica de Ergonomía y de 

Procedimiento de Evaluación de Riesgo Disergonómico. Tiene como objetivo principal 

establecer los parámetros que permitan la adaptación de las condiciones de trabajo a las 

características físicas y mentales de los trabajadores con el fin de proporcionarles bienestar, 

seguridad y mayor eficiencia en su desempeño. 

Otra de las principales obligaciones de las empresas textiles es el cumplimiento de la 

Ley Nº29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, a fin de fomentar la promoción de una 

cultura de prevención de riesgos laborales, que no solo involucre la participación de los 

trabajadores y empleadores sino también a las organizaciones sindicales. 

Según el Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo-Sector Textil, publicado por la 

SUNAFIL, la Ley N°29783 se constituye como el piso mínimo legal en materia de seguridad 

y salud en el trabajo; por ende, los empleadores y trabajadores pueden establecer 

libremente niveles de protección mayores a los previstos en ella. 
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Capítulo III 

Planeamiento Estratégico 

Misión 

Nuestra misión es enfocarnos en las exigencias de nuestros clientes, además por la 

calidad, el servicio, la eficiencia, proceso de producción y mejorar continuamente para 

diferenciarnos de la competencia. Dirigirnos a nuestro equipo de trabajo, donde velaremos 

por un buen ambiente laboral, por sus beneficios, derechos que les corresponde. 

Visión 

Nos proyectamos a segmentarnos como una de las mejores y de la preferencia del 

público en la industria de estampados Textil en la ciudad de Piura, y ser reconocidos por 

nuestro servicio, producción, calidad, y entrega. 

Valores 

Respeto: La valoración y consideración por el esfuerzo de nuestro equipo de trabajo, 

dirigirnos a ellos de manera respetuosa cuando queremos dar una crítica. Así mismo reflejarlo 

con nuestros clientes en diferentes situaciones. 

Responsabilidad: Completar nuestras obligaciones de manera eficiente y eficaz, sobre 

todo en el momento encomendado. 

Honestidad: Para forjar una buena cultura laboral, debemos dirigirnos con la verdad, 

así transmitiremos confianza y credibilidad. 

Transparencia: Tener un comportamiento claro y preciso, comunicar los hechos con 

coherencia y verdad, así reflejaremos nuestros principios como empresa. 

Calidad: Compromiso en nuestra producción de estampados con los mejores 

materiales y no dañinos para los clientes. 

Innovación: Seguir capacitándonos para crear, mejorar y estar a la vanguardia en el 

rubro en el que estamos. 
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Pasión: Amor por nuestra labor, sentirnos satisfechos por los resultados, y así mismo 

reflejarlos en nuestros productos. 

Objetivos Estratégicos Generales 

A corto plazo 

• Ganar 500 seguidores en la cuenta de Instagram en 5 mes. 

• Aceptación en el mercado de un 10% en la industria de estampado en textil en 2 

años. 

• Implementar el número de máquinas para la eficiencia del proceso de producción 

en 2 años. 

A mediano plazo 

• Incrementar un 70 % en ventas en nuestro tercer año. 

• Ser una marca reconocida en la industria de estampado textil en 4 años en la 

ciudad de Piura. 

• Contar con más colaboradores para la producción y comercialización de 

estampado en dos años y medio. 

A largo plazo 

• Importar a nivel nacional en 3 años. 

• Abrir una sucursal en la ciudad de Piura en 5 años. 

• Posicionarse como la marca más reconocida en la industria de estampando en 

textil a nivel nacional en 10 años. 
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Matriz FODA 

Tabla 5: Matriz FODA 
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Estrategia genérica de Porter 

Tabla 6: Estrategia Genérica de Porter 

 VENTAJA COMPETITIVA 

Diferenciación Costes 

 
 

 
Alcance 

Competitivo 

 
Objetivo 
Amplio 

 
Diferenciación de producto 

 
Liderazgo de Costes 

 
Objetivo 
Estrecho 

 
Segmentación enfocada en la 
diferenciación 

 
Segmentación enfocada en 
Coste 

 

La diferenciación de Kawaii Store es brindar un estampado exclusivo y personalizado. 

Además de contar con personal capacitado para la creación del diseño que solicite el cliente 

mediante el programa Photoshop. También contaremos con prendas de material poliéster para 

tener un completo blindaje y traspasar el diseño perfectamente. 
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Diagrama de Gantt 

Tabla 7: Diagrama de Gantt 
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Capítulo IV  

Estudio de mercado 

Oferta (Qué Ofrecen los Competidores – Directos y Potenciales) 

Actualmente la idea de negocio cuenta con competencia directa, la cual se encuentra 

en la ciudad de Piura. Aunque hay pocos competidores, la rivalidad no deja de ser fuerte, ya 

que su objetivo es ganar más reconocimiento en el mercado, por eso mismo idean estrategias 

para estar a la vanguardia de su competencia. A continuación, vamos a presentar a los 

competidores potenciales. 

Súper Piura estampados y confección 

Ofrece confección, estampado, bordados y personalización. También cuenta con 

diseños únicos y trabajan con material franela de algodón. Está ubicada en Jr B, Piura 20001. 

Sus precios varían al por mayor y menor. 

Tabla 8: Precios Súper Piura estampados y confección 

Polos personalizados Unid. 35 soles 

Almohadas con diseños 
únicos 

 
Unid. 45 soles 

Poleras estampadas Unid. 80 soles 

 

Confecciones y estampados “Acuario” 

Empresa innovadora de Estampado y Confección de prendas escolares 

Esta MYPE está especializada en estampados y confección de polos deportivos, 

uniformes de colegio, gigantografías, almanaques, llaveros, banderolas, tarjetas de 

presentación, etc. Ubicado Calle Emilio Valdizan Mz.C9 Lote 14 Interio 01 San Martin 

Distrito Veintiséis de Octubre, Piura, Perú. 
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Tabla 9: Precios Confecciones y estampados "Acuario" 

Polos estampados para 
niños 

 
Unid. 20 soles 

Polos deportivos Unid. 30 soles 

 

Demanda (Investigación: Objetivo, Metodología, Resultados, Interpretación y 

Proyección de la Demanda) 

Proyección de la demanda 

Tabla 10: Segmentación por distrito, edad y de niveles socioeconómicos A y B 

 

Fuente: INEI 

Nuestro mercado potencial se encuentra conformado por 179.792 habitantes entre las 

edades de 18 a 40 años de NSE A y B de la ciudad de Piura. 

Para conocer la demanda del producto que se va ofrecer, se realizará la fórmula para 

saber el tamaño de la muestra, ya que se conoce el número total de habitantes de la ciudad de 

Piura. Esto va a determinar la demanda de nuestro público objetivo. 

 

Tamaño de población (N): 179,792 Nivel de confianza (Z): 1.96 

Proporción de la población que cuenta con la característica (p): 0.5  

Proporción de la población que no cuenta con la característica (q): 0.5  

Error permisible (e): 0.05 
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El tamaño de la muestra es de 383 personas a encuestar. 

Encuesta al 100% 

1.- Tiene el hábito de comprar ropa estampada? 

Sí 77% 

Figura 3: Hábito de comprar ropa estampada 

 

 

Mercado potencial por hábito de consumo 

179.792 x 0.77 = 138,440 personas   

El 77% de encuestados tiene el hábito de comprar ropa estampada. 

2.- Estaría interesado en adquirir estampado en textil de Kawaii Store?  

Sí 38.1% 

Figura 4: Gente interesada en adquirir ropa estampada de Kawaii Store 
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Mercado disponible 

138,440 x 0.38 = 52,607 personas. 

El 38.1% de encuestados estaría dispuesto en adquirir estampado en textil de            Kawaii 

Store. 

3.- Cuánto estaría dispuesto a pagar por uno de nuestros productos? 

44.1% 

Figura 5: Gente dispuesta a pagar por uno de nuestros productos 

 

Mercado efectivo 

52,607 x 0.44 = 23,147 personas 

Mercado objetivo o meta 

23,147 x 0.001 = 23 personas 

El 44.1% de encuestados estaría dispuesto a pagar entre 45 a más por uno de nuestros 

productos. 

4.- Con qué frecuencia manda a estampar ropa?  

112.16 visitas/año-persona 
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Figura 6: Frecuencia en la que manda a estampar ropa 

 

Tabla 11: Frecuencia en la que manda a estampar ropa 

 

El 37.3% de los encuestados manda a estampar ropa mensualmente. 

5.- Cuántas prendas estampadas de vestir compra por visita?  

5 productos/visita 

Figura 7: Compra de ropa estampada por visita 

 

23 x 112.16 x 5 = 12,898 productos/año. 

12,898/365= 35 productos x día. 

El 41.7% de encuestados compra de 5 a más prendas estampadas por visita. 
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Capítulo V 

Plan de comercialización 

Mercado (características y segmentación) 

Tabla 12: Segmentación por distrito, edad y nivel socioeconómico de los distritos 26 de 

Octubre, Piura y Castilla de la ciudad de Piura. 

 

Características: 

• Nuestro proyecto está dirigido a un grupo de personas que estudien y/o trabajen de 

los distritos de 26 de octubre, Piura y Castilla. 

• Personas de ambos géneros. 

• De un rango de edad de 18 a 40 años. 

• Nivel socioeconómico A y B. 

Mercado Mix 

Producto 

Figura 8: Logotipo de Kawaii Store 

 

Kawaii Store es una tienda dedicada al estampado en textil, la cual diseña, fábrica y 

envía tus productos que elijas. Además, cuenta con un catálogo virtual donde muestra la 

variedad de modelos, tallas, colores, y precios. En la cuenta de Instagram de Kawaii Store 
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encontrarán las formas de pago, como comprar y entregas por delivery en toda la 

ciudad de Piura. 

Kawaii Store trabaja con materiales de buena calidad para el estampado, y sobre todo 

atiende mediante redes sociales las dudas y reclamos de los clientes. 

Tabla 13: Material & Tallas “Kawaii Store” 

 

Precio 

De acuerdo a la encuesta aplicada los clientes están dispuestos a pagar de s/ 45 a 

más por uno de los productos, los precios varían según el tipo de prenda y diseño. A 

continuación, detallaremos los precios que ofrecerá Kawaii Store comparado con la 

competencia: 

Tabla 14: Valor de venta de “Kawaii Store” y de la competencia 

 

Plaza 

Kawaii store contará con su propio local de producción, almacenaje y stock. Este 

estará ubicado en el Conjunto Habitacional Los Tallanes Dpto. 501 - Block A. El cliente 
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podrá encontrarnos mediante nuestras redes sociales, donde tendrá acceso al catálogo, las 

formas de pago y la disposición de entrega a delivery. 

Figura 9: Ubicación de Kawaii Store 

 

Promoción 

Figura 10: Sitio web de Kawaii Store 
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Figura 11: Redes Sociales 

 

Figura 12: Promociones y publicidad 
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Figura 13: Promociones y publicidad 

 

 

Figura 14: Promociones y publicidad 
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Formulación Estratégica ANSOFF 

Tabla 15: Estratégica ANSOFF 

 
PRODUCTOS 

ACTUALES NUEVOS 

 

MERCADOS 
 

ACTUALES 
PENETRACIÓN DE 

MERCADO 
DESARROLLO DE 

PRODUCTOS 

 
NUEVOS 

DESARROLLO DE 
MERCADOS 

DIVERSIFICACIÓN 

 

Se tomará la estrategia ANSOFF de Diversificación. Se introducirá en la industria de 

textil con materiales de buena calidad, modelos y precios que al público le interese. 

También se inclinará por la necesidad del cliente de lucir bien con sus prendas 

estampadas de vestir, por eso se preocupará por diseñar y ampliar más modelos que atraigan a 

nuestro público de la ciudad de Piura. 

Proyección de ventas 

Programa de ventas en unidades (28.4%). 

Tabla 16: Ventas en unidades anuales 

 AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 

Estampado 
en Textil 

12,898 16,509 21,132 27,049 34,623 

 

Tabla 17: Ventas en unidades de los tres productos mensuales 
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Programa de ventas en soles 

Tabla 18: Ventas en soles anuales 

 AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 

Estampado 
en Textil 

451,430 577,815 739,620 946,715 1,211,805 
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Capítulo VI 

Plan Técnico 

Localización de la empresa 

Tabla 19: Matriz de localización 

 

Según la matriz de localización realizada la mejor opción para llevar a cabo la 

producción del estampado y almacenamiento de stock estará ubicada en la Av. Bellavista con 

Grau en el distrito de Piura. 

Tamaño de negocio 

Capacidad instalada 

Criterios 

• La producción para el estampado textil es de 10 productos por hora. 

• Trabajo operativo de 4hrs por día. 

• Se considera 26 días al mes, 12 meses al año. 312 días al año. 

 

Tabla 20: Capacidad instalada 

 

La producción total al año se considera 12,480, la cual está dentro de nuestro rango de 

proyección de ventas
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Figura 15: Plano del centro de operaciones de Kawaii Store 
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Necesidades (maquinarias y equipos, mano de obra y materia prima) 

Tabla 21: Muebles y equipos 

 

Tabla 22: Equipos 
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Costos (directo e indirectos) 

Tabla 23: Inversión Intangible 

 

Tabla 24: Planilla 

 

Tabla 25: Inversiones totales 

 

  



53 

 

Proceso de producción u operación (diagrama de flujo) 

Figura 16: Flujograma de producción del estampado 
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Certificaciones necesarias 

Certificación para Depósito y Almacén 

Kawaii Store contará con un local de depósito y almacén para guardar sus productos, y 

estampar las prendas de vestir pedidas por los clientes. 

Figura 17: Certificación para depósito y almacén 

 

Fuente: DIGEMID 

Certificación ISO 9001 

Certificación de ISO para Kawaii Store por formar parte de la industria textil, donde 

será evaluado según los estándares de gestión de calidad, seguridad y salud en el trabajo, entre 

otras. 

Figura 18: Certificación ISO 9001 

 

Fuente: ISO 9001 
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Licencia de funcionamiento Piura- Municipalidad de Piura 

Permiso para operar con el negocio de Kawaii Store, y realizar las actividades de 

manera legal. 

Figura 19: Formato de declaración jurada para licencia de funcionamiento – Piura (Parte 

A) 

 

Fuente: Gobierno del Perú 
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Figura 20: Formato de declaración jurada para licencia de funcionamiento – Piura (Parte 

B) 

 

Fuente: Gobierno del Perú 
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Impacto en el medio ambiente 

La industria textil es uno de los principales contaminantes de la actualidad, según las 

cifras indican que el 80% de los micro plásticos que se encuentran en el mar, proceden de la 

fabricación textil. Grande empresa pese apoyar a la “sostenibilidad ambiental”, contribuyen a 

la contaminación, específicamente desechando sus residuos textiles o quemándolos, para 

evitar tener muchas aglomeraciones de stock antiguo en sus almacenes. Aunque muchas 

veces se les ha propuesto ha estás empresas reciclar sus prendas, y quizás en vez de 

quemarlas pueden donarlas a las personas que lo necesitan, pero ellos prefieren eliminarlas de 

otra manera. Por otro lado, unas las alternativas pueden ser en invertir en prendas de fibras 

naturales, y biodegradables. Kawaii Store tendrá como iniciativa reciclar las prendas que 

queden en merma, y volverlas a reutilizar para darlas en donación. 

Tabla 26: Fabricación 

20% 20 toneladas 90% 

La contaminación 
del agua proviene del 
tratamiento y la coloración 
textil. 

Se necesitan de agua para 
producir solo 1 kg de 
algodón 

De las aguas 
residuales de los 
países en desarrollo se 
vierten en los ríos sin 
tratamiento 

 

  



58 

 

Capítulo VII 

Plan organizacional, de personal y legal 

Constitución de la empresa (procesos, trámites, permisos y costos), búsqueda y reserva 

de nombre 

Ahora se puede hacer la reserva del nombre virtualmente (de 1 a 2 días hábiles). 

Figura 21: Solicitud de Reserva de nombre de persona jurídica 

 

Fuente: SlideShare 

https://es.slideshare.net/
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Elaboración de la Minuta de la constitución de la empresa 

En este documento se describirá la actividad económica que se realizará, se debe 

detallar el aporte del capital que hará el dueño o socios de dicho proyecto. También se debe 

señalar el comienzo de las actividades, la ubicación comercial y el tiempo que durará dicha 

empresa.  

Figura 22: Modelo de Minuta 
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Aporte de capital 

Se señala el aporte de dinero, de tal modo que se debe de acreditar mediante un 

documento por una entidad financiera o de bienes con la inscripción de la transferencia a 

favor de la empresa. 

Figura 23: Declaración Jurada de aporte de bienes 
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Elaboración de escritura pública al notario 

Ya teniendo el acto constitutivo, se llevará a una notaría para ser firmado y sellado por 

un notario, la cual debe tener la firma del titular o socios. 

Inscripción de la empresa o sociedad en el Registro de personas jurídicas de la Sunarp 

Se detallará si la empresa pertenece a sociedad anónima, cerrada, abierta, comercial 

de responsabilidad limitada o en el registro de empresa individual limitada. Procedimiento a 

cargo por un notario. 

Inscripción del RUC en SUNAT 

El número de identificación como contribuyente a una persona jurídica o persona 

natural. En el RUC se va a agregar dichas actividades económicas y emitido por la SUNAT 

Tabla 27: Costos de Constitución de Empresa 

 

Obligaciones laborales y tributarias (régimen laboral y tributario, planilla) 

Kawaii Store se encuentra dentro de las obligaciones laborales del régimen especial de 

renta – RER, ya que sus ingresos en su primer año no superan los 525 mil soles, y 

cumplimos las siguientes condiciones, la cual hemos comparado con otros regímenes 

tributarios. 

En cuanto a las obligaciones tributarias Kawaii Store se encuentra dentro del Régimen 

MYPE tributario. La tasa del Impuesto a la Renta mensual es hasta 300 UIT 1% y más de 300 
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UIT hasta 1700 UIT Coeficiente o 1.5% y la tasa del Impuesto General a las Ventas (IGV) 

mensual es el 18%. 

A continuación, se presenta la siguiente tabla que nos identifica como RER, y 

comparamos con otros regímenes tributarios: 

Tabla 28: Obligaciones laborales y tributarios (RER-MYPE) 

Requisitos Régimen especial 

de renta 

Régimen MYPE 

tributario 

Régimen general 

Límite de ingresos S/525,000 1,700 UIT No hay limite 

Límite de archivos 

fijos 

S/126,000 No hay limite No hay limite 

Límite de 

trabajadores 

Hasta 10 personas No hay limite No hay limite 

Declaraciones 

Mensuales 

SI SI SI 

Declaraciones 

Anuales 

NO SI SI 

Tasa IGV 18% 18% 18% 

Tasa renta 

mensual 

1.5% 1.0% 1.5 o coeficiente- 

mayor 

Tasa anual No aplica 10% renta neta (15 

UIT), el exceso 

29.5% 

29.50% 
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Tabla 29: Planilla Mensual MYPE 

 

Estructura organizacional (diseño del organigrama de la empresa) 

Figura 24: Estructura organizacional 

 

Tabla 30: Estructura Orgánica 
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Tabla 31: Perfil y funciones 
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Capítulo VIII 

Plan económico – financiero 

Tabla 32: Inversión Tangible 

 

Tabla 33: Inversión Fija Intangible 
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Tabla 34: Total Inversión     

                                         

En la tabla 35 nos muestra la inversión total de tangible e intangible, junto con el 

capital de trabajo necesario para empezar con la realización de operaciones de Kawaii Store. 

Tabla 35: Total Estructura de capital 

 

En la tabla 36 nos muestra el préstamo bancario que es el 20% y el aporte del 

accionista que es 80% y así obtenemos un total de S/ 246,174.80. 

Ingresos y egresos 

Tabla 36: Punto de equilibrio 

 

Tabla 37: Punto de equilibrio General 

 

Kawaii Store tiene como punto de equilibrio 125 productos mensuales. 
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Tabla 38: Egresos 
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Tabla 39: Estado de Resultados Mensual 

 

La tabla 32 muestra el estado de resultado para el primer año de operaciones. La cual se puede observar que finaliza con resultados 

positivos. 
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Tabla 40: Estado de Resultados Anual 
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Deuda (cuadro de amortización) 

Tabla 41: Préstamo bancario 

 

Tabla 42: Amortización e interés 

 

 

La tabla 41 muestra la amortización donde se observa el monto inicial de S/57,608.82. 

Este monto será cancelado en el periodo de 2 años.
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Flujo de caja (económico y financiero) 

Tabla 43: Flujo de Caja Mensual 

 

Podemos observar en la tabla 36 los ingresos económicos, financieros e inversión. También tenemos los egresos en cada flujo, todos son 

positivos y al sumar el resultado final de caja tenemos el final de cada mes. 
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Tabla 44: Flujo de Caja Anual 
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Evaluación económica y financiera (VAN, TIR y PE) 

Para hallar el COK aplicamos la siguiente ecuación y reemplazamos datos: 

ke = rf + β (rm – rf) + Spread Riesgo País 

Tabla 45: Resultado del COK 

 

Para hallar el WACC aplicamos la siguiente ecuación y reemplazamos datos: WACC 

= ke *we + kd *(1-t) * wd 

Tabla 46: Costo promedio ponderado del capital (WACC) 

 

Tenemos que nuestro costo promedio ponderado del capital (WACC) es de 10.25%. 

Tabla 47: Resultados del VAN Y TIR 

 

Con los resultados obtenidos se puede determinar que es viable invertir en este 

negocio. 
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Estados financieros proyectados (ESF y ER) 

Tabla 48: Estado de Flujo de Efectivo Proyectado 
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Tabla 49: Estado de situación Financiera Proyectado 

 

 

 

 

 



 

Conclusiones 

Nuestra idea de negocio se basó en el desarrollo de una tienda online de textil 

estampado, donde además de contar con un catálogo para elegir tu diseño, puedes 

personalizarlo. 

 

A través del mercado potencial se observó el comportamiento y hábito de consumo, la 

cual el 77% de encuestados de la región de Piura tiene el hábito de comprar ropa estampada, 

eso permitiría a Kawaii Store entrar en el mercado y hacerse conocer en la región. 

 

Para hallar el punto de equilibrio de Kawaii Store se tomó de costos y gastos hasta el 

sexto mes, la cual nos arrojó la cifra de 125 mensuales que se tendría como referencia para 

vender. 

 

Kawaii Store busca ser imponente en sus diseños, para estar a la vanguardia de la 

competencia en la región de Piura, por lo consiguiente se manejará la estrategia ANSOFF, la 

cual consiste en Diversificar, de ese modo se busca la variación y nuevos diseños que se 

puedan estampar. 

 

Nuestra tabla de estado de resultado anual nos indica que en el primer año de 

operaciones es de S/ 169,911.99, la cual finaliza con resultados positivos, generando 

rentabilidad financiera. Así mismo va en aumento los años siguientes. 

 

En el estado de situación financiera se concluye que el total de patrimonio puede 

cubrir las deudas, y obligaciones de Kawaii, siendo mayor que el pasivo. De esa manera las 

aportaciones de los socios ayudan a ese escenario económico. 



 

Recomendaciones 

En función a los resultados que se obtuvieron, el manejo del estampado en textil sería 

una buena opción como emprendimiento, ya que se puede hacer alianzas con empresas para 

la creación del diseño personalizado de sus uniformes y estamparlos, de tal manera que se 

busca abrir campo a nuevos clientes, como lo son las empresas. 

 

El marketing es indispensable, y lo mejor de ello es que si se desea empezar desde 

cero y no se dispone de un local para mostrar tus productos, las redes sociales y plataformas 

digitales son una excelente opción para comenzar, ya que la era digital está avanzado y es 

indispensable en nuestros negocios. 

 

Llevar cursos de estampados es una excelente opción, ya que le estás dando valor a tu 

producto, ya que de este modo se está realizando de una manera segura, profesional, y de 

calidad. Estos ya se encuentran disponibles en institutos como SENATI, la cual al culminar el 

curso te brindan un certificado que te avala. 
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