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 Resumen Ejecutivo  

 

 
Capítulo I presenta la idea de negocio Quiro Movil Express, el servicio ofrecido está dirigido a 

hombres y mujeres de 25 a 55 años segmento socioeconómico B1 y B2 de la zona 7 de Lima 

Metropolitana, donde se evidencio un problema de padecimientos musco-esqueléticos lo que genera la 

automedicación entre las personas que tienen este tipo de padecimientos, con nuestra idea de negocio 

se validó que el servicio ayudara a contrarrestar esta problemática actual que pone en riesgo la salud de 

las personas. 

 

Capítulo II se procederá a analizar la propuesta de negocio mediante la implementación de la 

metodología de Desing Thinking. Durante este proceso, se evaluará el efecto de cada una de las 

variables en el proyecto. Asimismo, se realizará la validación de la idea mediante la realización de 

pruebas con potenciales clientes para poner en evidencia la efectividad del modelo de negocio y las 

mejoras que podemos implementar.  

 

Capítulo III define nuestra propuesta de valor del negocio, para eso desarrollará el perfil del 

cliente y mapa del valor. Posteriormente se completará el Business Model CANVAS.  

 

En el capítulo IV se realizada la validación del negocio mediante la aplicación de la 

metodología lean startup.  

En el capítulo V se selecciona el público según el segmento, y así determinar la demanda 

potencial, disponible, efectivo. Así mismo, se determina la inversión para desarrollar el proyecto 

mediante la financiación.  

 

Finalmente, este proyecto se ajusta a la línea de investigación e innovación en el servicio de 

salud musculoesquelética para lograr beneficiar a diferentes personas con este tipo de padecimientos. 


	(0000-0002-5144-7086)
	Lima – Perú
	2023

	Dedicatoria
	Índice de Tablas
	Índice de Figuras
	Índice de Ilustraciones
	Resumen Ejecutivo

