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Resumen Ejecutivo

La empresa artes marciales “Camila”, tiene como finalidad brindar una ensefianza de
calidad a nifios y jovenes entre las edades de 6 a 25 afios,

Constituida por una profesora mujer que contara con grado federado que le otorgara la
Federacion Peruana de Karate y con el conocimiento necesario para que nuestros
estudiantes aprendan correctamente la teoria y la practica del karate. Se encontrara
ubicada en la ciudad de lquitos (zona céntrica), en la calle Loreto 617 teniendo facilidad
de contar con jardines, colegios, instituciones y la universidad cerca.

Utilizara la publicidad mediante las redes sociales como Facebook, Instagram,
YouTube, WhatsApp y a través de su pagina web; también hard uso de la publicidad
mediante folletos, todo ello para llegar a sus clientes y fidelizarlos. Le permitira a la
empresa mantenerse en contacto con sus clientes, brindandoles la informacion que
necesiten y aclarando dudas y/o quejas que presenten.

Una vez mencionado lo anterior podemos comentar que la tesis cuenta con siete
capitulos donde se podra presentar toda la informacion que fue recogida de paginas web
y también de encuestas donde se obtuvo un resultado mediante la muestra de un grupo
de personas que nos ayudaron a conocer un poco mas sobre sus opiniones acerca del
karate.

En el capitulo dos del trabajo mostrara informacion acerca de las fortalezas,
debilidades, amenazas y oportunidades que tenga la empresa dentro del mercado
permitiéndonos saber que puntos podemos mejorar y que puntos debemos cambiar.
También se encontraran la mision, vision y los valores por los que sera compuesta la
empresa.

En el capitulo tres les explicara acerca de todos los aspectos externos que influiran en el
desarrollo de la empresa como son los factores econémicos, socioeconémicos, politicos,
legales, sociales, medio ambientales y tecnologicos. También explicara los principales
actores que seran necesarios para el crecimiento de la empresa como clientes,
proveedores, competencia y la determinacion del mercado.

En el capitulo cuatro estara la explicacion sobre las 4p de marketing que utilizaremos
como analisis y mejora de la empresa.

Para el quinto capitulo se mencionara sobre el plan de operaciones de la empresa donde
incluird la logistica de entrada y salida para llevar un orden adecuado.

Para el sexto capitulo se contara con la informacién acerca de la estructura por la que
sera conformada la empresa mediante grados jerarquicos.

Y para el ultimo capitulo abarcaran los planes de inversion y de finanzas para que la
empresa tenga una vision corto, mediano y largo plazo acerca de sus costos, gastos y
ganancias que se generen.



