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RESUMEN

El proyecto innovador se presenta como una alternativa ante una necesidad dentro de la
dinamica actual de la sociedad, en donde la realidad mas notoria es la insercion de la mujer
dentro del mundo laboral y, por lo tanto, su ausencia en los hogares donde antes el rol de ama
de casa era casi exclusivo de ellas. Entonces aparece la necesidad de suplirla en la funcién
operativa del cuidado de los nifios. La mejor forma de cuidar a un niflo, ofreciendo confianza
y garantia como valor, es la idea de nuestro proyecto de innovacién. Es por este motivo que
naci6 Nifieras Online, que tiene el objetivo de satisfacer al publico con un negocio de nifieras
contratadas a través de un aplicativo movil. Nifieras Online esta ubicada en el Distrito de Piura,

en la Urb. San Felipe.

Para propositos de investigacion de mercado, se realizd una encuesta que estuvo
enfocada en personas que viven en los distritos de Pira, Castilla y 26 de Octubre de nivel
socioeconomico AB y C, entre 25 y 45 afios, esto se hizo para poder recaudar informacion
necesaria para el desarrollo del proyecto, se pudo ver que un 98.4% consideran importante que
se cree una agencia de nifieras virtual en la ciudad de Piura, y un 100% de las personas
encuestadas, estarian dispuestas a contratar los servicios de cuidado infantil a domicilio
mediante una aplicacion. Estos resultados son beneficiosos para la ejecucion del proyecto y

representa una buena oportunidad para brindar los servicios al ptiblico objetivo dirigido.

Al obtener los resultados de la encuesta, se comenzo a plasmar en el desarrollo de los capitulos
del proyecto, en el plan de marketing se analizaron puntos como producto, precio, plaza,
promocion. Asi también permitié determinar el precio del servicio dependiendo del dia y de

la cantidad de horas que se pretende adquirir el servicio.

Esta oportunidad de negocio es positivo debido a los factores encontrados y expuestos en la

tesis a continuacion.



