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RESUMEN

El presente proyecto de innovacion tiene por propédsito atender la oferta y el crecimiento
acelerado del parque automotor de la capital de la provincia de Ica mediante la creacién
de la empresa Home Car Wash; el proyecto se enmarca en la linea de investigacién e
innovacion de transformacion digital y atiende a las necesidades del “sector productivo

priorizado”.

Segun los que hemos detectado existe dentro de las necesidades de la demanda del
mercado, un facil acceso al servicio de limpieza de sus vehiculos sin tener que
movilizarse a un lugar especifico ni tener que esperar mientras se le realiza el servicio,

dejando de lado otras actividades.

Al tener en cuenta todos los detalles que estos clientes necesitan, tendencias del
mercado, entre otros, se localizé la oportunidad de introducir al mercado a la empresa
Home Car Wash; el cual brindara servicios dedicados al rubro de lavado profesional de
vehiculos a domicilio, pero con un enfoque dirigido a la proteccion del medio ambiente.
De esta manera, se pretende mitigar el uso desmedido del agua por el que optan las
ofertas presentes actualmente en el mercado. El servicio que queremos ofrecer se
desarrollara a través de una aplicacion mévil de uso sencillo y rapido para la comodidad
del cliente, en donde se registraran los datos del usuario, la direcciéon en la cual se
encuentra el vehiculo y el método de pago; lo que buscamos con nuestra propuesta es
resolver la demanda insatisfecha percibidas en el mercado con el servicio obtenido de

la oferta actual.



